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المقدمة

داأبت وزارة التربية والتعليم في دولة الإمارات العربية المتحدة, وبا�ستمرار خلال العقود الأخيرة من 
القرن الما�سي على مراجعة جميع العنا�سر المكونة للنظام التربوي والتعليمي في الدولة بجميع مراحله 
واأنواعه بهدف تحديث مكونات هذا النظام وتطويره لمواكبة روح الع�سر وا�ست�سراف الم�ستقبل والإعداد 
اأجل تطوير وتحديث ذلك  تبداأ من فراغ من  الوزارة لم  باأن  له ومدرو�سة. علماً  بطريقة علمية منظمة 
الواقع وت�سكيل عنا�سره واأبعاده, بل جاء التطويرعلى م�ستوى التخطيط والتنفيذ والتقويم؛ لبناء قاعدة 

اأ�سا�سية ت�سلح لإقامة بنيان تربوي ثابت الأركان, ومتجدد النمو, ومتطلع لما هو جديد ونافع.

ومن اأجل تلك الطموحات التي ي�سعى المجتمع الإماراتي اإلى تحقيقها , بادرت القيادة ال�سيا�سية ممثلة 
في مكتب مجل�س الوزراء الموقر بو�سع )روؤية( �ساملة لدولة الإمارات.

في  والأهم  الأول  العن�سر  هو  الإن�سان  اأن  على  اأ�سا�سي  ب�سكل  توؤكد  اأنها  يجد  الروؤية  هذه  في  والمدقق 
عملية التنمية, ولكي تتحقق تلك الروؤية ل بد من وجود اإيمان عميق لدى الجميع باأن التعليم هو المحرك 
الأول لنجاحها, من هذا المنطلق قامت وزارة التربية والتعليم بو�سع اإ�ستراتيجية )2010-2021( والتي 
ت�سعى من خلالها اإلى تحقيق حلم دولة الإمارات بالو�سول اإلى العالمية. ولكي تحقق وزارة التربية والتعليم 
اإ�ستراتيجيتها, بداأت باإعادة النظر في جميع عنا�سر التعلمية التعليمية في التعليم الحكومي, �سواء اأكان 
تعليماً اأ�سا�سيّاً اأم كان ثانوياً, اأم في مراكز تعليم الكبار؛ وذلك لمعرفة ما يتوافق معها لتعزيزه والتاأكيد 

عليه, وما ل يتنا�سب معها لإجراء التعديل والتطوير.

التعليمية في الدولة حيث تعدُّ هذه الفئة ممن فاتهم  اأ�سا�سيّاً من المنظومة  الكبار جزءاً  ويمثل تعليم 
التعلم في ال�سغر اأو ممن لم يتمكنوا من متابعة الدرا�سة فئة مهمة في المجتمع؛ لذا تحر�س الدولة على 
تمكين المنت�سبين اإلى تعليم الكبار واإك�سابهم الخبرات الحياتية؛ لتواكب م�سيرة التحديث والتطوير, وبما 
وزارة  اهتمت  والمجتمع. فقد  الأ�سرة  بيئة مثقفة ومتعلمة داخل  اإيجاد  اأهمية كبيرة في  القطاع  لهذا  اأن 
الواقع  لهذا  تحليل  واإجراء  الدولة  مراكز  جميع  في  الكبار  تعليم  واقع  درا�سة  ب�سرورة  والتعليم  التربية 
والتعرف على المعوقات وراأب ال�سدع في بع�س جوانبه؛ ليكون جزءًا ل يتجزاأمن النظام التربوي يعتمد 
عليه النظام التربوي الجديد. وما الدرا�سة القائمة اإل تج�سيداً عمليّاً لهذا التوجه الذي ت�سطلع به الوزارة 

والذي يعتمد على اتخاذ العلم اأداة وو�سيلة لتحقيق الأهداف.
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الإطار النظري للدرا�ضة 

اإن الهتمام براأ�س المال الب�سرى وفي جميع مجالت الحياة, وعلى م�ستوى العالم المتقدم, اأو النامي, 
اأم�سى من الم�سلَمات التي ل تحتاج اإلى تاأكيد اأو اإثبات, لأنه راأ�س مال هذه الأمة, ولما كانت التربية �سانعة 
هذا الإن�سان فهذا يحتم علينا بذل اأق�سى جهد لفهمها في اإطارها ال�سامل, من اأجل توظيفها وا�ستثمارها 
ب�سورة اأمثل, وهذا يجعلنا دائماً ننظر اإلى عمليات البحث العلمي في مجال نظم واأ�ساليب تجديد التعليم 
وتطويره, بما فيه من اأنواع وم�ستويات مختلفة اأمر دائم, وفي غاية الأهمية, وذلك لمواجهة جميع التحديات 
التي تلقى على التربية وبخا�سة في المهام الم�ستجدة في مواكبة التغيرات الجتماعية والقت�سادية التي 
تجتاح المجتمع با�ستمرار. ف�سلًا عن الدور التقليدي الذي ت�سطلع به, وهو نقل وتطوير القيم والأ�سالة 

وحب العمل والإنتاج.

تعلمهم  لأن  الجن�سين,  من  الكبار  فئة  المجتمع, هم  اأبناء  من  وا�سعة  ب�سريحة  الإهتمام  جاء  هنا  من 
مهارات الحياة المختلفة �ستجعلهم ي�سهمون في العملية الإنتاجية ال�سائدة , كلٌ في مجاله واهتماماته.

جهود وزارة التربية والتعليم في تعليم الكبار:. 1

تاأ�سي�سها لنظام تعليم الكبار, كان  اأن اهتمام وزارة التربية في دولة الإمارات ومنذ  مما ل فيه �سك 
وا�سحا وعمليّاً,حيث بداأت ب�سد منابع الأمية باإلزامية التعليم البتدائي وتعميمه,وف�سح المجال للكبار اأو 
ممن فاتته فر�س التعلم في بداية حياته؛ لأن يتعلم في ف�سول تعليم الكبار , وهكذا انخرط في هذه الفئة 

من �سملتهم تلك القوانين والأنظمة التي توجه نظام تعليم الكبار.

وكانت النتيجة اأن انخف�ست ن�سبة الأمية من 9% في عام 1989م اإلى 2.5% في عام 2009 حتى و�سلت 
في عام 2012 الى 1%, وانخف�ست ن�سبة الأمية بين الجن�سين اإلى 1% في عام 2013, اأما الآن فنلاحظ 
اأن عدد الإناث اللواتي تم محو اأميتهن اأكبر من الذكور,مما يعك�س توفيرفر�س التعليم للجميع ودون تميز 
بين فئات المجتمع, و اهتمام نظام التعليم في دولة الإمارات العربية المتحدة بتوفير فر�س التعليم للجميع 

اأي�ساً دون تمييز بين الجن�سين.



7

وينق�ضم هذا النوع من التعليم اإلى ما يلي:

محو الأمية : ي�سمل هذا النوع من التعليم يقدم للكبارمن المواطنين والوافدين الذين لم يتعلموا  اأ ( 
في �سغرهم ول يمتلكون مهارات القراءة والكتابة, وت�ستهدف ال�سفوف )4-1(.

وقد بداأ من العام الدرا�سي 1992-1993 وحتى العام 2002/2001م حيث ا�ستفاد اأكثر من 20 األف 
�سخ�س اأتم 6367 منهم برامج محو الأمية و 11 األف اأتموا مراحل التعليم الأ�سا�سي, واأكثر من 10 اآلف 

اأتموا مرحلة التعليم الأ�سا�سي.

الذكور  ,من  والوافدين  المواطنين  من  للكبار  خ�س�س  التعليم  من  النوع  هذا   : الكبار  تعليم  ب ( 
اأو الراغبين في موا�سلة تعليمهم في نظام التعليم  والإناث الذين لم يكملوا تعليمهم ل�سبب من الأ�سباب 
الطبيعي  العمر  من  اأكبر  اأعمارهم  بلغت  الذين  المتعلمين  ي�سم  كما  الرابع,  ال�سف  من  بدءاً  الم�سائي 

للمرحلة الدرا�سية نتيجة تكرار الر�سوب,ويتم توزيعهم ح�سب الفئات العمرية في برامج تعليم الكبار.

الدرا�سة المنزلية : ت�ستهدف المواطنين والوافدين  الكبار من الذكور والإناث الذين ل ي�ستطيعون  ت ( 
اللتحاق بالدرا�سة الم�سائية, ويعتمد الدرا�س فيها على الدرا�سة الذاتية وفق التوجيهات التي يزود بها, 
درا�سة غير نظامية  الواحد.وهي  الدرا�سي  العام  المحددة خلال  النهائية  الف�سلية  ويتقدم للامتحانات 

تعنى بال�سفوف من )12-7(.

ال�ضلم التعليمي لتعليم الكبار في دولة الإمارات:. 2

بال�سلم  مراحله  بع�س  في  يلتقي   , بها  خا�س  تعليمي  ب�سلم  الكبار  وتعليم  الأمية  محو  مراحل  ت�ستقل 
التعليمي المطبق بمدار�س التعليم العام وينفرد بمراحل اأخري كما يلي :

المرحلة الأ�سا�سية وتتاألف من حلقتين :

• الحلقة الأولى: مدتها اأربع �سنوات ولها م�ستويان :	
الم�ستوي التاأ�سي�سي ومدته �سنتان درا�سيتان ي�سل خلالهما الدار�س اإلى ما يوازي ال�سف الرابع الأ�سا�سي 
في التعليم العام , والم�ستوى التكميلي ومدته �سنتان درا�سيتان ي�سل خلالهما الدار�س اإلى ما يوازي ال�سف 

ال�ساد�س في التعليم العام وبا�ستكمال الدرا�سة في هذه الحلقة يكون قد اأنهي برنامج محو الأمية.

• الحلقة الثانية: ومدتها ثلاث �سنوات توازي ال�سفوف )ال�سابع , الثامن , التا�سع( في التعليم العام.	

• المرحلة الثانوية: ومدتها ثلاث �سنوات توازي ال�سفوف ) العا�سر, الحادي ع�سر, الثاني ع�سر( في 	
التعليم العام.

• والجدول التالي يو�سح مراحل تعليم الكبار والمواد الدرا�سية	
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جدول رقم )1(    
مراحل تعليم الكبار والمواد الدرا�سية

المواد التي تدر�س في المرحلةالمرحلة
التربية الإ�سلامية – اللغة العربية – اللغة الإنجليزية – الأول التاأ�سي�سي

الريا�سيات – الثقافة العامة الثاني التاأ�سي�سي
التربية الإ�سلامية – اللغة العربية – اللغة الإنجليزية – الأول التكميلي

الريا�سيات – الإجتماعيات – العلوم العامة . الثاني التكميلي

ويمنح الناجحين ال�ضهادات التالية:

�سهادة ال�سف الأول محو اأمية, وتوازي ال�سفين الأول والثاني البتدائيين في التعليم العام.. 1
�سهادة ال�سف الثاني محو اأمية, وتوازي ال�سفين الثالث والرابع البتدائيين في التعليم العام.. 2
�سهادة ال�سف الأول التكميلي, وتوازي ال�سف الخام�س في التعليم العام.. 3
�سهادة ال�سف الثاني التكميلي, وتوازي ال�سف ال�ساد�س في التعليم العام.  . 4

جدول رقم )2(
يو�سح ال�سلم التعليمي لمحو الأمية وتعليم الكبار للعام الدرا�سي 2012 – 2013م

الم�ضتوى ال�ضفالمرحلة
التعليمي

10 , 11 , 12المرحلة الثانوية )ثلاث �سنوات(

المراحل الأ�سا�سية

الحلقة الثانية 
)ثلاث �سنوات(

نهاية محو الأمية7 , 8 , 9

التكميلي5 , 6
الحلقة الأولي )اأربع 

�سنوات(
التاأ�سي�سي3 , 4
1 , 2
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الهيكل البنائي لتعليم الكبار:. 3

يتكون الهيكل البنائي لتعليم الكبار من الأق�سام التالية:
• البرامج الم�سائية لمحو الأمية وتعليم الكبار	
• البرامج ال�سباحية الخا�سة بالجمعيات الن�سائية.	
• التنمية الجتماعية التي تتلقى دعماً من وزارة التربية والتعليم.	

اأهداف تعليم الكبار:. 4

�سعت وزارة التربية والتعليم منذ البداية اإلى العمل على محو الأمية ون�سر التعليم بين الكبار عن طريق 
فتح مراكز التعليم الم�سائية في جميع اأنحاء البلاد بحيث ي�سل التعليم اإلى اأكبر عدد ممكن من المواطنين, 

وقد حددت الوزارة الأهداف العامة لتعليم الكبار وقد جاءت على النحو التالي:
 

• اإعداد الإن�سان لدور اجتماعي ومدني واقت�سادي من خلال ا�ستخدام التعليم في رفع م�ستوى المعي�سة 	
وزيادة الإنتاج

• تثبيت المهارات والمعلومات التي اكت�سبها الدار�س بما ي�سمن منع ارتداده اإلى الأمية	
• اإك�ساب الدار�سين المهارات الأ�سا�سية للتعلم وتوظيفهم لها في خبراتهم الحياتية	
• بالفرد 	 توؤدي  التي  والمتعددة  المتنوعة  التطبيقات  باإيجاد  الكبار  وتعليم  الأمية  محو  مناهج  اهتمام 

المتعلم اإلى الإيمان باأهمية ال�ستمرار في التعلم والنظر اإليه على اأنه �سرورة حياتية.
• التخلي عن النظرة ال�سائدة اإلى المتحانات بحيث يكون التقويم اأداة تعنى بالك�سف عن مدى تكوين 	

اتجاه اإيجابي لدى المتعلم نحو موا�سلة التعلم بدلً من مجرد تح�سيل كم من المعلومات

الت�ضريعات واللوائح الخا�ضة بتعليم الكبار:. 5

عملت وزارة التربية والتعليم على تنظيم اأعمالها من خلال اإ�سدار القرارات الوزارية واإعداد اللوائح 
ل�سمان تنفيذ المهام �سمن اأطر ت�سمن تحقيق الأهداف منها و�سع اأبرز هذه القرارات واللوائح وهي كما 

يلي:
اأ(  لئحة القيد والقبول:

الكبار  تعليم  بمراكز  والقبول  القيد  لئحة  ب�ساأن   1996 ل�سنة   2/2843 رقم  الوزاري  القرار  �سدر   
وت�سمنت:

اأهم بنودها:
• الفئات الم�ستهدفة بها في مراكز محو الأمية.	
• �سن القبول.	
• مواعيد الت�سجيل والإجراءات واأماكن الت�سجيل.	
• وثائق وم�ستندات الت�سجيل الأخرى.	
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• النتقال من المدار�س ال�سباحية بالدولة اإلى  مراكز تعليم الكبار.	
ب( تنظيم العمل:

�سدر القرار الوزاري رقم 2/3864  ل�سنة 1997 ب�ساأن لئحة تنظيم العمل في مراكز تعليم الكبار وت�سمن:
• الهيكل التنظيمي لمركز تعليم كبار.	
• مهام العاملين في المركز.	
• حاجة المراكز من الوظائف الإدارية والفنية والخدمية	

ج( مهام العاملين في تعليم الكبار:
• وفقاً للهيكل التنظيمي لمراكز تعليم الكبار لعام 2010 م يتبع تعليم الكبار في وزارة التربية والتعليم 	

لإدارة المدار�س التخ�س�سية , كما حددت مهاماً للعاملين بمراكز تعليم الكبار وفقاً للقرار الوزاري 
رقم )3864-2( ل�سنة 1997 م ب�ساأن تنظيم العمل بمراكز تعليم الكبار وا�ستمل القرار على 10 بنود 

تخت�س بتنظيم العمل بالمراكز.
• تق�سم لئحة الهيكل التنظيمي في المراكز اإلى هيئتين:	

اإدارية وت�سمل: مدير المركز,و م�ساعد مدير المركز , واأمين ال�سر.. 1
الهيئة التعليمية والفنية وت�سمل: المعلمين , واأمين المختبر , والم�ستخدمين.. 2

د( التقويم والمتحانات:
�سدر  ثم  ومن  والمتحانات,  التقويم  لئحة  ب�ساأن   1997 ل�سنة   2/3192 رقم  الوزاري  القرار  �سدر 

القرار الوزاري رقم 355 ل�سنة 2010 ب�ساأن نظام التقويم والمتحانات المطور, واأهم بنوده:
نظام المتحانات في مراكز تعليم الكبار.

• و�سع المتحانات وتقدير الدرجات ور�سدها.	
• الأعذار والغياب في المتحانات.	
• توزيع الدرجات وزمن الإجابة.	
• امتحانات الإعادة والموؤجل. 	
• اختبارات تحديد الم�ستوى.	
• اأدوات قيا�س التقويم الم�ستمر.	

يتبين من خلال درا�سة هذه اللوائح اأنه لم يتم تحديثها منذ �سدورها الآخر لعام 2013 م
�سدر قرار خا�س بالتقويم والمتحانات في تعليم الكبار تم من خلاله اإدخال تعديلات في الأوزان والإجراءات.

هـ(  اللائحة المالية لتعليم الكبار
�سدر القرار الوزاري رقم 1690/ 2 ل�سنة 1995 ب�ساأن اللائحة المالية بمراكز تعليم الكبار ت�سمنت ما يلي.

• مكافاآت العاملين بمراكز تعليم الكبار .	
• مكافاآت العاملين باإدارة تعليم الكبار .	
• مكافاآت العاملين بالمناطق والمكاتب التعليمية والتوجيه.	
• مكافاآت العاملين بالمتحانات.	
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علماً اأنه تم اإ�سدار لئحة مالية جديدة في 2014م.
وبتاريخ 10-12-2013 �سدر القرار الوزاري رقم )835( ل�سنة 2013 م ب�ساأن �سرف رواتب العاملين 
تعليم  في  العاملين  والتعليمية  الإدارية  والهيئات  العاملين  رواتب  لئحة  تعديل  ويت�سمن  الكبار  تعليم  في 

الكبار, حيث �سملت زيادة في مكافاآتهم.

ميزانية تعليم الكبار:. 6

تقوم الدولة بتخ�سي�س ميزانية لتعليم الكبار باعتباره جزءاً من التعليم العام, ويظهر الجدول اأدناه 
المبالغ الم�سروفة على تعليم الكبار من ميزانية وزارة التربية والتعليم على مدى ال�سنوات ال�سبع الما�سية, 
درهم,  مليون   24 قدره  مبلغاً   2006 عام  من  كل  في  الكبار  تعليم  على  الم�سروفات  اإجمالي  بلغ  حيث 
وانخف�ست في عام 2010 لت�سل اإلى 9.7 مليون درهم, ثم ارتفعت بن�سبة ب�سيطة في الأعوام التالية اإلى 
اأن و�سلت الم�سروفات في عام 2012 اإلى مبلغ  قدره 10مليون درهم. ومن الموؤكد باأن الم�سروفات �سترتفع 

بن�سبة كبيرة خا�سة مع القرار الأخير بزيادة ن�سبة المكافاآت للعاملين في تعليم الكبار.

جدول رقم )3( 
اإجمالي المبالغ الم�سروفة من ميزانية وزارة التربية والتعليم على تعليم الكبار

خلال الفترة من عام 2006 – 2012

المبلغ التقريبي )مليون درهم ال�ضنة
اإماراتي(

201210.385.140.00

201110.764.907.00

20109.708.620.00

200924.000.000.00

200824.000.000.00

200724.000.000.00

200624.000.000.00
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المنهاج الدرا�ضي:. 7

اأكانت في الحلقة  �سواء  التعليم الحكومي  الوطني المطبق في مدار�س  المنهاج  الكبار على  تعليم  يعتمد 
في  الدرا�سة  منهاج  على  التعديلات  بع�س  اأجريت  وقد  الثانوي,  التعليم  مرحلة  في  اأو  الثانية  الأولى,اأو 
الحلقة الأولى )ال�سنوات الأربع الأولى( بحيث يتمكن الدار�سون من تغطيتها في فترة �سنتين فقط وهي 
مرحلة محو الأمية ومنهاج ال�سفين المتبقيين وا�ستكمال المواد التي در�ست في مرحلة محو الأمية والكتب 
الم�ستخدمة هي نف�س الكتب التي تدر�س في ال�سفوف ال�سباحية المعتادة , اأما عدد الح�س�س الدرا�سية في 

هذه المرحلة فهي )23( ح�سة اأ�سبوعيّاً للذكور و)24( ح�سة للاإناث.
الثانوية ,فهو  والمرحلة  الثانية  الأ�سا�سية الحلقة  المرحلة  الكبار في  لتعليم  المقرر  الدرا�سي  المنهاج  اأما 

نف�س المنهاج المقرر في التعليم العام.

التقويم والإمتحانات:. 8

نظام المتحانات )الثلاثة ف�سول(. 1
نظام الإمتحانات المطبق في برامج تعليم الكبار هو المتحانات الكتابية المقدمة في نهاية كل ف�سل 

درا�سي, حيث يتم تطبيق نظام الثلاثة ف�سول على تعليم الكبار منذ 2010
التقويم الم�ستمر. 2

تم تطبيق م�سروع التقويم الم�ستمر على جميع المراحل الدرا�سية في تعليم الكبار منذ )2007(

مبررات تطوير تعليم الكبار في دولة الإمارات العربية المتحدة :. 9

التطوير. له ذلك  ت�سوغ  اأ�سباب  له من  اأو م�ستواه, ل بد  اإن�ساني مهما كان نوعه  ن�ساط  اأي   اإن تطوير 
لقد ظل تعليم الكبار في الدولة لفترة طويلة )ومنذ تاأ�سي�س الدولة( م�ستمراً على منهج واحد دون تطوير 
في اأي جانب من جوانبه, ولم يواكب التطورات التي �سملت جميع المجالت في المجتمع والدولة حيث تبدلت 
حاجاته, وتنوعت اأن�سطته القت�سادية والجتماعية وال�سيا�سية وغيره, واإنما ظل يراوح في مكانه, مركزاً 
الإ�سلامية  والتربية  والريا�سيات  العلوم  ومبادئ  والكتابة  القراءة  على  اقت�سرت  التي  الأمية  على محو 

والثقافة العامة, لم يرتق اإلى م�ستويات اأخرى من حيث فل�سفة بناء المنهج ومعاييره وم�سمونه.
التعليمية اإ�ستراتيجياتها  �سمن  الكبار  تعليم  لتطوير  مبررات  والتعليم  التربية  وزارة  و�سعت   لذلك 

 ليكون فيما بعد اأ�سا�ساً مر�سداً لجميع العاملين في مراكز تعليم الكبار, وهذه المبررات هي:

تحقيق روؤية دولة الإمارات عام )2021( وروؤية الوزارة )2020( في الق�ساء على الأمية في الدولة.. 1
ومطالب . 2 حاجات  يلبي  ل  الم�سار  وهذا   , والمنازل  الكبار  تعليم  لدار�سي  اإجباري  واحد  م�سار  وجود 

الدار�سين في تعليم الكبار اأولً, ثم اإنه ل يلبي ما ين�سده المجتمع من اإ�سهامات هذه الفئة في منا�سط 
الحياة المختلفة .والتي تتطلب تنوع مجالت هذا النوع من التعليم ليتمكن الدار�سون من القيام بدور 

فاعل في ميادين الحياة المختلفة.
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عدم وجود مناهج متخ�س�سة لدار�سي تعليم الكبار في الحلقة الثانية وفي مرحلة التعليم الثانوي.. 3
ارتفاع ن�سبة الر�سوب في الدرا�سة المنزلية.. 4
اختلاف ميول واتجاهات الدار�سين في تخ�س�سات الدرا�سة.. 5
الم�سكلات المتنوعة لطلبة تعليم الكباروالمنازل.. 6
قلة عدد الراغبين في العمل في مجال تعليم الكبار.. 7
تلبية حاجة �سوق العمل.. 8
رفع كفاءة الدار�سين المهنية.. 9

تح�سين الم�ستوى القت�سادي للدار�سين.. 10

الأهداف العامة للتطوير:. 10

اإن المبررات ال�سابقة الذكر لتطوير نظام تعليم الكبار بالإ�سافة لما تو�سلت اإليه الدرا�سات التي اأجريت 
في هذا ال�ساأن بدولة الإمارات, تتطلب ترجمة اإلى اأهداف وا�سحة توؤدي في مجموعها عند التحقق, اإلى 

تلبية احتياجات المتعلمين والرتقاء بنوعية التعليم وفاعليته لبناء اأفراد فاعلين في المجتمع.
وفيما يلي اأهداف تطوير نظام تعليم الكبار:

ت�سكيل هيكل موؤ�س�سي  اإداري وتنظيمي لتعليم الكبار.. 1
وال�سيا�سية . 2 والثقافية  الجتماعية  الحياة  في  ت�سارك  المجتمع  في  وفعالة  متكاملة  �سخ�سية  بناء 

والقت�سادية.
توفير حق التعليم للجميع.. 3
الرتقاء بنوعية التعليم وفاعليته.. 4
التعاون البناء مع ذوي الخت�سا�س والموؤ�س�سات في المجتمع.. 5
تحديث التعليم الأ�سا�سي والنفتاح على الم�ستويات المختلفة للنظام التعلمي.. 6
تعزيز الموؤهلات المهنية واكت�ساب الخبرة اللازمة لممار�سة حرف اأو مهن اخرى.. 7

وزارة التربية والتعليم )2010( الروؤية التطورية لإدارة المدار�س التخ�س�سية �س6  )11
وزارة التربية والتعليم )2010( الروؤية التطورية لإدارة المدار�س التخ�س�سية �س6  )12
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درا�ضات �ضابقة محلية في مجال تعليم الكبار

التقارير المرتبطة بتعليم الكبار في دولة الإمارات على مر  اإعداد عدد من  اأجريت عدة درا�سات وتم 
ا لتلك الدرا�سات  ا ملخ�سً ال�سنوات الما�سية والتي تم اإجراوؤها في وزارة التربية والتعليم , وفيما يلي عر�سً

والتقارير, وذلك للا�ستفادة منها في تف�سير النتائج التي �ستتو�سل اإليها الدرا�سة الحالية:

درا�ضة وزارة التربية والتعليم في دولة الإمارات عام )2013(. 1

ا�ستهدفت الدرا�سة تقدير تقرير مف�سل عن تطبيق معايير الرقابة على مراكز تعليم الكبار والجمعيات 
ومراكز التنمية الم�ستهدفة, وكانت عملية الرقابة ملتزمة بمهام محددة في ر�سد نتائجها, حيث التزمت 

بالآتي:

المتابعة والرقابة : وهي ت�سمل دقة تنفيذ البرامج الدرا�سية ومتطلباتها المختلفة. اأولً( 
الأعمال الفنية :هي الأعمال المتعلقة بالمتحانات وتحليل نتائجها والعملية التدري�سية وغيرها. ثانياً( 

اأما عن المعايير الم�ستخدمة في الرقابة فهي:
القيادة. 1
عمليات التعليم والتعلم. 2
التطور الدرا�سي والجتماعي للدار�سين. 3

ولقد تم متابعة وقيا�س هذه المعايير من خلال فرق الرقابة , وتو�سلت اإلى النتائج التي نوجزها فيما يلي:

• المعيار الأول / القيادة:	
• جوانب القوة:	

وجود خطط ت�سغيلية  -
متابعة اأداء المتعلمين من خلال الزيارات ال�سفية  -

م�ساركة محدودة في الأن�سطة المجتمعية  -
• جوانب تحتاج اإلى تح�سين:	

الخطة الت�سغيلية اإذ ينبغي اأن تكون منبثقة من روؤية الوزارة ور�سالتها.  -
ن�سر وتعريف مجتمع المركز بالخطة الت�سغيلية للمركز.  -

تقييم اأداء المعلمين وفقاً لم�ستوى التقدم للدار�سين.  -
تدريب المعلمين وربطه بالحاجات الحقيقية لهم .  -

توفير الكفاءة المهنية للقيادات التربوية.  -
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• تحديات:	
-  عدم ا�ستهداف الهيئة الإدارية في التدرب على اإعداد الخطط وتقويمها.

الدوام الجزئي للمعلمين, عطل عمل اللجان المختلفة.  -
لم تنجح عملية التنمية المهنية للمعلمين لوجود معلمين من خارج الملاك.  -

�سعف رواتب المعلمين �ساهم في �سعوبة اإيجاد المعلم المتخ�س�س.  -
عزوف الإناث عن العمل بهذه المراكز نف�س ال�سبب ال�سابق.  -

قلة وجود المعلمات المتفرغات, وا�سطرار اختيار معلمين ذكور للتدري�س في مراكز الإناث.  -
لتوجد مبانِ م�ستقلة لتعليم الكبار.  -

ل توجد �سجلات مالية وعدم متابعة المناطق التعليمية لآليات ال�سرف.  -
اإحجام بع�س الموؤ�س�سات المجتمعية من الم�ساركة في اأن�سطة الكبار.  -

• المعيار الثاني : عمليات التعليم والتعلم : اأف�سى هذا المعيار اإلى النتائج الآتية:	
• جوانب القوة:	

التزام بع�س المعلمين باإعداد خطط درا�سية.  -
قلة من المعلمين يوظفون ا�ستراتيجيات التعليم والتعلم وتقنيات التعليم.  -

يتفاعل الدار�سون اأثناء التعلم ب�سكل محدود.  -
• جوانب تحتاج اإلى تح�سين:	

اإعداد وتوثيق الخطط العلاجية الفردية للدار�سين.  -
تطوير ا�ستخدام طرائق تدري�س الكبار.  -

عر�س اأعمال وانجازات الدار�سين.  -
• جوانب تحتاج اإلى تح�سين:	

الو�سائل التعليمية اللازمة.  -
المختبرات اللغوية والعلمية.  -

المناهج الدرا�سية في المناهج المطبقة في تعليم الكبارهي نف�س مناهج التعليم العام.  -

• المعيار الثالث : التطور الدرا�ضي والجتماعي  للدار�ضين:	
• جوانب القوة:	

تحلل اإدارة المركز نتائج تح�سيل الطلبة.  -
وجود قاعدة بيانات عن الدار�سين.  -

الحترام المتبادل بين الدار�سين والمعلمين.  -
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• جوانب تحتاج اإلى تح�سين:	
الفرق ال�سا�سع بين درجتي التقويم واختبار نهاية الف�سل.  -

ظاهرة الغياب في نهاية الأ�سبوع والإجازات الر�سمية.  -
م�ستويات التح�سيل المنخف�سة في بع�س المواد الأ�سا�سية وخا�سة في ال�سف الثاني ع�سر الأدبي.  -

• تحديات:	
قلة الو�سائل والتقنيات التعليمية.  -

عدم توفر المختبرات بالمراكز.  -
�سعف التح�سيل العلمي ب�سكل وا�سح في م�ستوى الدار�سين.  -

قلة الدافعية وعدم معالجة الم�سكلات الخا�سة بالح�سور واللتزام بالدوام المدر�سي.  -

قدمت الدرا�سة عدة تو�سيات بلغت 19 تو�سيةً لتجاوز تلك التحديات اأو �سد النق�س في مجالت محددة 
في اأن�سطة هذا النوع من التعليم.

تقرير عن الواقع الحالي لمراكز تعليم الكبار )2011(. 2

ر�سد التقرير واقع تعليم الكبار من حيث واقع المباني والتجهيزات والهيئات الإدارية والتدري�سية وال�سلم 
الوظيفي والمناهج واأخيراً الجوانب التعليمية؛ وقد قدم التقرير عدة تو�سيات ومقترحات من اأهمها:

نوعية في  نقلة  لتكون قاعدة علمية مو�سوعية لإحداث  �ساملة؛  اإعداد درا�سة تقويمية  �سرورة   - 
تعليم الكبار.  

اإعداد برنامج للتدريب المهني والفني بالتعاون مع الموؤ�س�سات الحكومية والموؤ�س�سات المجتمعية   - 
ال�سناعية والقت�سادية.  

تطوير نظم التقويم والمتحانات.  -

وقدم التقرير اقتراحاً لم�سار تعليم الكبار على النحو التالي :

الم�سار الأول الح�سول على ال�سهادة العلمية لموا�سلة الدرا�سة الجامعية  اأ . 
الم�سار الوظيفي الح�سول على ال�سهادة الوظيفية بناء على تطوير النظام التعليمي . ب . 

وزارة التربية والتعليم مكتب الوكيل الم�ساعد لقطاع العمليات التربوية, تقرير عن الواقع الحالي لمراكز تعليم الكبار)2011(
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تقرير هيئة المعرفة والتنمية الب�ضرية في دبي)2007(. 3

اأ�سار  وقد   , للتطوير  �ساملة  خطة  وقدم  دبي  اإمارة  في  الكبار  تعليم  واقع  تقييم  التقرير  هذا  ت�سمن 
التقرير اإلى جملة من الموؤ�سرات كنتيجة عامة للتقييم نذكر منها:

تعليم الكبارل يلبي حاجات وطموحات الدار�سين الكبار.– 
�سعف المناهج وطرائق التدري�س الم�ستخدمة.– 
تدني نظرة المجتمع اإلى هذا النوع من التعليم .– 
عدم كفاية الموارد المالية والإدارية.– 
انعدام دور القطاع الخا�س في تعليم الكبار.– 
الهيكل التنظيمي لإدارة تعليم الكبار يحتاج اإلى تحديث وتفعيل.– 

قدم التقرير المقترحات الآتية:

ن�سر ثقافة وا�سعة في المجتمع لأهمية هذا النوع من التعليم .. 1
بناء �سخ�سية الدار�س من جميع جوانبها ليكون فعال في المجتمع.. 2
الرتقاء بنوعية التعليم بما يحقق الأهداف المطلوبة.. 3
اإعادة النظر في الهيكل الإداري والتنظيمي لتعليم الكبار.. 4

درا�ضة تطور تعليم الكبار )2003(. 4

لتو�سيح م�سار وتطور محو الأمية وتعليم الكبار في الإمارات العربية المتحدة اأعدت اإدارة تعليم الكبار 
درا�سة )اإدارة تعليم الكبار 2003( ر�سدت التطور منذ عام 1973/1972م  اإلى عام 2003/2002. 
وقد �سمل التقرير اإح�سائيات مختلفة عن عدد المراكز والف�سول والدار�سين لتلك الفترة ,  علاوة على 

اإح�سائيات عن خريجي مرحلة محو الأمية والمرحلة الثانوية للفترة من عام 
2001/2000. والتقرير في مجمله يبين الإنجازات التي تحققت وي�ستعر�س  1981/1980 اإلى عام 

عدة م�ساريع لتطوير تعليم الكبار, بما فيها م�سروع التقييم الآنف الذكر.
نتيجة لما يعانيه تعليم الكبار في و�سعه الحالي قدمت عدة  مقترحات , و�سممت عدة برامج لعل اأهمها 

م�سروع مراكز تعليم الكبار المفتوحة )2000(.

وتتلخ�س اأهداف الم�سروع بــ:
الرتقاء بنوع الخدمات لت�سل اإلى محو اأمية الحا�سوب , وتوظيف التقنيات الحديثة في التعليم. 1
الحد من الم�سكلات القائمة كالر�سوب والت�سرب.. 2
تح�سين فر�س اللتحاق بتعليم الكبار.. 3
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التعلم . 4 نظام  اإلى  والتحول  الحالي   بالنظام  المراكز  عدد  تقلي�س  و  المالية,  المخ�س�سات  تر�سيد 
حاجات  يلبي  مرن  نظام  المفتوح  التعليم  نظام  اأن  موؤداها  قناعة  من  الم�سروع  ينطلق  و  المفتوح, 
نف�سية  النظام الحالي. وهذا يفتر�س خ�سائ�س  يواجهونها في  التي  ال�سعوبات  ويزيل  الدار�سين, 
ل�ستخدام  مهارات  وامتلاك  الذاتي,  والتوجيه  للتعلم,  الذاتية  بالدافعية  تتمثل  للدار�سين  معينة 

تكنولوجيا التعلم ال�سرورية للتعلم عن بعد.

درا�ضة حول تقييم تعليم الكبار )2000(. 5

في عام 2000م قامت اإدارة تعليم الكبار بوزارة التربية والتعليم بالتعاون مع ق�سم الإح�ساء بجامعة 
الإمارات بم�سروع لتقييم تعليم الكبار في الدولة. )اإدارة تعليم الكبار 2000(. احتوى تقرير الم�سروع على 

�سرد متوا�سل لنتائج "درا�سات" تمثل كل منها ا�ستبانة لهذا الجانب اأو ذاك من تعليم الكبار. 

اختتم تقرير م�ضروع اإدارة تعليم الكبار بمجموعة من التو�ضيات اأهمها:

"الحفاظ" على كفاءة المعلمين.. 1
توفير التجهيزات الأ�سا�سية للمراكز والف�سول  وتوفير و�سائل تعليمية تكنولوجية متطورة وا�ستخدام . 2

ال�سبكة العنكبوتية) الإنترنت(.
تو�سيات عامة ب�ساأن التطوير الإداري وعلاقة المراكز بالمجتمع.. 3
العمر  . 4 بح�سب  وتوزيعهم  المتقدمين,  وم�ستويات  بالمواعيد,  تتعلق  والت�سجيل  القبول  ب�ساأن  تو�سيات 

والتن�سيق بين المراكز وجهات عمل الدار�سين..اإلخ.

كان التقييم اإيجابياً بالن�سبة لو�سع تعليم الكبار الحالي. , فيما عدا ما يراه التقرير ق�سوراً في الجانب 
المالي والإمكانات والمتطلبات.
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خلا�ضة الدرا�ضات ال�ضابقة:

من خلال ا�ستعرا�س التقارير والدرا�سات ال�سابقة التي تناولت مو�سوع تعليم الكبار بدولة الإمارات 
العربية المتحدة , يت�سح ما يلي:

ا�ستندت الدرا�سات ال�سابقة اإلى اإح�ساءات وبع�س ال�ستبانات, واكتفت بالتعليق على النتائج دون – 
الخو�س في طرح روؤية محددة اأو اإ�ستراتيجية �ساملة لتعليم الكبار تتناول جميع العوامل الموؤثرة فيه.

افتقرت الدرا�سات ال�سابقة اإلى الطلاع على اأف�سل الممار�سات والتجارب العالمية للا�ستفادة منها – 
في هذا المجال.

اأجمعت الدرا�سات على �سرورة اإعادة النظر في الهيكل التنظيمي والإداري لتعليم الكبار بما يلبي – 
طموحات الدار�سين.

اأو�ست بع�س الدرا�سات بتفعيل دور القطاع الخا�س في دعم تعليم الكبار, وكذلك دور و�سائل الإعلام – 
في تعزيز مكانة و�سورة تعليم الكبار والدار�سين بين اأو�ساط المجتمع.

اأكدت الدرا�سات على كفاءة المعلمين وا�ستقرارهم الوظيفي مما له اأثر اإيجابي في برامج تعليم الكبار – 
والدار�سين

اأكدت على �سرورة توفير بيئة تعليمية مثالية وجاذبة للدار�سين والعاملين بمراكز تعليم الكبار.– 
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اأف�ضل الممار�ضات العالمية في مجال تعليم الكبار

ي�سهد العالم تطوراً وتنوعًا في مجال تعليم الكبار, وقد حر�ست  الدول المتقدمة على تنمية الإن�سان و 
اأكثر  اأن الدول المتقدمة  اأحد  تعزيزه وتر�سيخ مكانته ودوره في بناء الح�سارة الإن�سانية, ول يخفى على 
تقدما في مجال تعليم الكبار, فتعليم الكبار – كما �سنرى – لم يعد مجرد توفير فر�س تعليمية و�سهادات 
اأو انقطعوا عنه لأي �سبب من الأ�سباب, بل  التعليم  التعليم الأ�سا�سي والثانوي, لمن حرموا من ذلك  في 
اأ�سبح يهدف اإلى التنمية الم�ستدامة لمن تجاوز �سنهم �سن التعليم وهي تنمية ب�سرية ت�ستمر مدى الحياة.

لذلك ن�ستعر�س في هذا الف�سل تجارب عدة دول في مجال تعليم الكبار, تت�سمن هذه التجارب اأربع دول 
تمثل: الوليات المتحدة المريكية, ال�سين, وماليزيا, وفنلندا, ويتم من خلال عر�س التجارب التركيز 
اإلى  بالإ�سافة  الكبار,  وتعليم  الأمية  المتبعة لمحو  والطرائق  وتبعيته,  واأنواعه  الكبار  تعليم  اأهداف  على: 

الميزانية المخ�س�سة لهذا النوع من التعليم.  

تجربة تعليم الكبار في الوليات المتحدة الأمريكية. 1

عندما بداأ تعليم الكبار في الوليات المتحدة المريكية ا�ستخدم نف�س المنهج المتبع في التعليم النظامي 
حيث ركز على نقل المعلومات عن طريق المعلم, ولكن لم يم�س وقت طويل حتى واجهوا م�سكلة الت�سرب 
من المدار�س, و بداأ بعد ذلك هذا التعليم بالتبلور تدريجياًّ حتى اأطلق على هذا النوع من التعليم ب)تعليم 
الكبار( الذي اأكد على اكت�ساب الكبار مهارة التعلم باأنف�سهم )تعليماً ذاتيّاً(, لأن اكت�ساب المهارة ي�سبع 
عند الكبار حاجة نف�سية للا�ستقلال تتم�سى مع طبيعة الخبرات اليومية للفرد المتغيرة على الدوام, ثم 
اإتاحة الفر�سة للكبار لموا�سلة تعليمهم وال�ستمرار فيه, وهناك تاأكيد على التدريب في تعليم الكبار على 

كيفية البحث عن وظيفة منا�سبة , وكيفية الحفاظ عليها حتى ي�سبحوا اأكثر اإنتاجاً.

الجهات الم�سرفة على تعليم الكبار:– 
هناك عدة جهات ت�سرف على تعليم الكبار في الوليات المتحدة الأمريكية منها:

• وكالت تربوية محلية)LEA( :  وهي مدرا�س حكومية توفر التعليم للبالغين من اأفراد المجتمع.	
• هيئات اجتماعية : مجموعات تقدم خدمات دينية اأو اجتماعية , منظمات تطوعية اأو هيئات حكومية 	

اأو خا�سة غير ربحية.
• وال�سهادات 	 البكالوريو�س,  من  اأقل  �سهادات  تمنح  التي  العالي  التعليم  موؤ�س�سات  المحلية:  الكليات 

الفنية في المجالت الميكانيكية , اأو ال�سناعية والعلوم التطبيقية.
• موؤ�س�سات اإ�سلاحية: وهي ال�سجون التي يتم تمويلها لتوفر برامج تعليمية لل�سجناء الكبار.	
• المعاقين 	 الأفراد  وموؤ�س�سات  الإن�سانية  والخدمات  والهيئات  العامة,  المكتبات  اأخرى:  موؤ�س�سات 

ومجموعات اأخرى من الم�سرفين.
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يظهر ال�سكل رقم )1( ن�سبة توزع الم�سرفين على برامج تعليم الكبار حيث تحظى الوكالت التربوية 
المحلية )LEA(  بالن�سيب الأكبر بن�سبة 54% من برامج تعليم الكبار. كما تحظى الهيئات الجتماعية 
و الكليات المحلية بح�سة جيدة من هذه البرامج. بينما توفر الموؤ�س�سات الإ�سلاحية الن�سبة الأدنى وهي 

2% من هذه البرامج فقط.

ال�ضكل رقم )1(
الجهات الم�سرفة على برامج تعليم الكبار ح�سب اأنواعها

45%

2%

17%

24%
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الخدمات التي توفرها برامج تعليم الكبار:

توفر برامج تعليم الكبار الأنواع التالية من الخدمات ح�سب م�ستوى مهارة الدار�س, وخلفيته اللغوية: 

• التعليم الأ�سا�سي للبالغين )ABE(: وهو مخ�س�س لم�ساعدة الأ�سخا�س الكبار الذين يفتقرون اإلى 	
القدرة على القراءة و الكتابة و المحادثة, و حل الم�ساكل و ا�ستخدام الكمبيوتر بم�ستوى يمكنهم من 
في  ي�ساركون  للبالغين  الأ�سا�سي  التعليم  ودار�سي  الأ�سرة,  مع  اأو  العمل  في  اأو  المجتمع,  مع  التفاعل 

برامج  لمحو الأمية و الح�ساب.
• التعليم الثانوي العام للبالغين )ASE(: وهو مخ�س�س لم�ساعدة الكبار الذين يودون الح�سول على 	

الثانوية العامة بالتعليم الممتد من ال�سف التا�سع وحتى الثاني ع�سر, وي�سترط للتحاقهم بهذ النوع 
من التعليم اأن يكون لديهم �سجل اأكاديمي بما در�سوه.

• اللغة الإنجليزية بو�سفها لغة ثانية )ESL(: وهو برنامج مخ�س�س لم�ساعدة الكبار الذين يملكون 	
اإمكانيات محدودة في اللغة الإنجليزية ولتحقيق الكفاءة في هذه اللغة.

كما اأن هناك خدمات اأخرى لبرامج تعليم الكبار تتمثل بالآتي:

• الدرا�سة الثانوية للتقوية والوقاية من الت�سرب: ي�سجل في هذا البرنامج الطلبة الكبار الذين يدر�سون 	
في المدار�س الثانوية النظامية, ويحتاجون اإلى تقوية للوقاية من الف�سل والت�سرب.

• التعليم 	 الكبار المنخرطين في برامج �سهادات  للطلبة  المهني: موجه  التعليم  الأكاديمية في  الدرا�سة 
المهني, وذلك عندما يت�سح اأن م�ستواهم في التعليم الأ�سا�سي يحتاج اإلى تح�سين وهي درا�سة تقوية 

من دون �سهادات.
• واإعدادهم 	 الدار�سين  م�ستوى  تح�سين  وهدفها  الثانوية:  الولية  �سهادة  لنيل  الثانوية  الدرا�سة 

لمتحانات مواد القراءة, والكتابة والعلوم والح�ساب والعلوم الجتماعية التي توؤهلهم لنيل الثانوية 
الخا�سة بالولية.

الخدمات التي توفرها برامج تعليم الكبار:

ما يميز تعليم الكبار في الوليات المتحدة الأمريكية اأن هناك جهتين تقومان بالإنفاق على تعليم الكبار 
وهما الحكومة التحادية والحكومة المركزية الفيدرالية حيث تقوم الحكومة التحادية بالم�ساهمة بـ 382 
مليون دولر مقابل 930 بليون دولر م�ساهم من الحكومة الفيدرالية اإلى ن�سبة 3 اأ�سعاف عما ت�سرفه 
الحكومة التحادية كما اأن الحكومة التحادية ت�ساهم في ميزانية تدريب معلمي تعليم الكبار والذين هم 
من غير المتفرغين اإلى جانب تدريب 100األف متطوع ممن ي�ساهمون في تدري�س الملتحقين بتعليم الكبار. 
وفي ال�سنوات الأخيرة اأ�سبحت 6% من ميزانية تعليم الكبار م�ساهمة من الحكومة التحادية و94% من 

الحكومة المركزية.
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تجربة تعليم الكبار في ال�ضين:. 2

يعرف تعليم الكبار في ال�سين ذلك التعليم الذي ي�ستهدف تعليم العمال والفلاحين, وكان يعرف اأي�ساً 
بتعلم اأوقات الفراغ, ويت�سمن تعلماً مدنياً و�سيا�سياً اإ�سافة اإلى محو الأمية, وكان تعليم الكبار في ال�سنوات 
الأولى موجهاً لكبار الدولة الإ�ستراكية, ولذلك ركزت حملات محو الأمية في ال�سين ت�سمل المناطق الريفية  
وكانت م�سكلة محو الأمية في ال�سين ت�سمل المناطق الريفية و تقع �سمن اإطار الإ�سلاح العام للتعليم في 
ال�سين, وقد انخف�ست ن�سبة الأمية من80% لعام 1949م اإلى20% في عام 1988 وحالياً ليزال هناك 
100 مليون اأميِ من بينهم 72 مليون اأميِ تتراوح اأعمارهم بين 15-45 عام ومن العوامل التي �ساعدت 
عملية محو الأمية قيام الدولة ال�سينية بتطبيق نظام متكامل لمحو الأمية في خم�سة مجالت, وقد �ساعد 

هذا النظام على:
 

• توفير تعليم وتدريب لمعارف ثقافية ومهارات مهنية لمن هم في القوة العاملة, اأو ممن ينتقلون اإلى 	
عمل جديد اأو الباحثين عن عمل, ولتتوفر فيهم ال�سروط المطلوبة

• محو الأمية	
• توفير تعليم اأ�سا�سي ومتو�سط وعال لمن تركوا التعليم مع الأخذ في اأ�س�سهم الثقافية وحاجاتهم مع 	

منح �سهادات للموؤهلين.
• وتح�سين 	 لتحديث  عالياً  تعليماً  تلقوا  الذين  والإداريين  والتقنيين  للمهنيين  م�ستمر  تعليم  توفير 

م�ستواهم وقدراتهم.
• ال�سحية 	 والرعاية  القانون  اأ�سا�سية في  كمعارف  والجتماعية  الثقافية  القيم  متنوع في  تعلم  توفير 

لكبار ال�سن والحياة الأ�سرية والفنون الجميلة ورعاية الجمال والطبخ والتغذية وزارعة الزهور. 
• توفير خدمات تعليمية لحياة ح�سارية و�سحية ونمط معي�سة جيد لكبار ال�سن لجميع المواطنين.	

ومنذ عام 1988 كان هناك تحول في تعليم الكبار مع انفتاح ال�سين على القت�ساد العالمي, ومن ثم 
تبني العلوم والتكنولوجيا للبناء الإقت�سادي ورفع م�ستوى القوة العالمية. ولذلك عملت ال�سين على التركيز 
ولكن   , فقط  متقدمة  ومهارات  الكبار بمعارف  تزويد  بغر�س  لي�س  وهذا  الأمية  مابعد محو  تعليم  على 
اأي�ساً لعلاج ظاهرة الأمية لمن تم محو اأميتهم , ويعرف بتعلم مابعد محو الأمية لم�ساعدة المتعلمين الجدد 
على تعزيز قدراتهم في القراءة والكتابة والح�ساب وتعزيز دورهم الجتماعي, وبالتالي تح�سين م�ستوى 

معي�ستهم في المناطق الريفية.

ومن الأنماط الم�ستخدمة في تعليم الكبار في ال�سين:
• تعليم الكبار في وقت الفراغ )المدار�س الليلية(.	
• مجموعات تعليم القراءة وتوفير التدريب .	
• تعليم لنظام التفرغ الكلي والتفرغ الجزئي )اأي الدرا�سة وقت الفراغ(.	
• التعليم العالي للكبار: ل�ستكمال التعليم العالي الجامعي .	
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• التعلم الذاتي: التقديم والم�ساركة في اختيارات نظام التعلم الذاتي للح�سول على دبلوم بعد اجتياز 	
الإختبار الوطني

• معاهد التعليم الم�ستمر: ويهدف لتح�سين مهارات ومعلومات العاملين وقدراتهم ومهاراتهم الإدارية 	
لتلبية متطلبات مجتمع المعرفة.

اإدارة تعليم الكبار في ال�ضين
الحكومات  وتقوم  الأهداف  ت�سع  حيث  والتعليم,  التربية  وزارة  قبل  من  التعليم  من  النوع  هذا  يدار 

المحلية بو�سع ال�سيا�سات وطرائقها.

وت�ساهم عدة جهات في ال�سين لمحو الأمية وتعليم الكبار و هي:
المدار�س البتدائية. 1
رابطة ال�سباب. 2
المنظمات الن�سائية. 3
4 .)HOPE( الم�ساريع الخا�سة

• ميزانية تعليم الكبار 	
عززت الحكومة ال�سينية خلال ال�سنوات الأخيرة تمويلها للتعليم, اإذ بلغت نفقات التعليم في %2.82 

من اإجمالي الناتج المحلي, يخ�س�س جزء من هذه الميزانية لل�سرف على برامج تعليم الكبار.

• المناهج	
اأول  الدار�سين وعملهم. وتعدُ ال�سين  الكبار وربط محتواها بحياة  الأمية وتعليم  تم تعميم كتب محو 
دولة تفهمت تعدد واختلاف احتياجات الأمية والكبار, ولكن في الوقت نف�سه �سجعت المحليات على تعميم 

مناهجهم الخا�سة بمحو الأمية وتعليم الكبار التي تم�س ق�ساياهم.

• وقد نجحت ال�سين في برامجها لعدة عوامل مت�سابكة منها:	
ال�سراكة مع المجتمعات المحلية وهيئات المجتمع المحلي.– 
الربط بين محو الأمية والتنمية القت�سادية.– 
تعميم محتوى تعليمي يتمحور حول احتياجات الدار�سين.– 
تعدد المحتويات التعليمية المتاحة.– 
ا�ستخدام الإعلام والتكنولوجيا ب�سكل فعال لخدمة برامج محو الأمية وتعليم الكبار في ال�سين.– 
اإدراك الفلاحين حقيقة اأن الإنتاج يعتمد على التكنولوجيا.– 
معرفة الفلاحين باأن التعليم يح�سن من ظروف حياتهم.– 
توفير نظام متكامل للتعليم ومحو الأمية للجميع وبخا�سة الفلاحين.– 
تعميم 9 �سنوات من التعليم الإلزامي لمحو اأمية الكبار.– 
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تجربة تعليم الكبار في ماليزيا. 3

وزارة التربية والتعليم في ماليزيا غير م�سوؤولة عن اإدارة التعليم غير النظامي في البلاد, ول توجد خطة 
وطنية لمحو الأمية, ومع ذلك توفر مختلف الجهات والهيئات الحكومية و�سبه الحكومية التابعة للوزارة 

برامج تعليم الكبار كل ح�سب اخت�سا�سها.

التدريب على مهارات معينة وحرف  اأ�سكال  والكبار ك�سكل من  لل�سباب  النظامي  التعليم غير  ويتوفر 
مهنية تهدف اإلى اإعدادهم للاأن�سطة المنتجة والم�ساركة بفاعلية في التجارة وال�سناعة والعمل في المن�ساآت 
الجهات  جملة  ومن  المجتمع.  في  التغييرات  واإحداث  العمل  ببيئة  الوعي  وتعزيز  الأخرى  القت�سادية 
الريا�سة  ووزارة  الب�سرية,  الموارد  وزارة  البرامج,  اأو  التعليم  من  النوع  هذا  مثل  تقدم  التي  الحكومية 
وال�سباب, ووزارة الزراعة والأر�س, والتنمية القليمية. ووزارة الريف والتنمية الوطنية, وت�سمل البرامج 
التي تقدمها هذه الجهات, الحرف المهنية, وتطوير المهارات, و المهارات التعليمية الفنية, والقيادة, اإدارة 

الأعمال, والزراعة, التعليم ماقبل المدر�سة, الهند�سة الكهربائية والميكانيكية والتجارة.

 اأما فيما يخ�س وزارة التربية والتعليم في ماليزيا :
فاإنها تعمل على رفع م�ستوى المعلمين في المهارات المهنية وتحديثها في مجالت الإدارة التربوية والمدر�سية 
اأن  هو  التدريب  من  النوع  المهم في هذا  وال�سيء  الأخرى,  والتخ�س�سات  التربوية  والبحوث  والتخطيط 
لتلبية  التدري�س,  �سنوات في مهنة  اأثناء الخدمة كل خم�س  التدريب  نظام  الماليزية تطبق  التربية  وزارة 

الحاجات والمتطلبات الجديدة والحديثة في اأ�ساليب التدري�س.

تجربة تعليم الكبار في فنلندا. 4

مجموعة  وت�سمل  البالغين,  لل�سكان  درا�سية  فر�س  توفير  اإلى  فنلندا  في  الكبار  تعليم  �سيا�سة  تهدف 
متنوعة وكبيرة من الدورات والبرامج في جميع م�ستويات التعليم الر�سمي.

 ونظراً لوجود ثقافة التعلم مدى الحياة لدى الفنلنديين فاإننا نجد اأن 45% من الكبار ي�ساركون في 
تعليم الكبار في عام  2000م. ويعتمد تعليم الكبار في فنلندا على الفردية المطلقة فكل اإن�سان له احتياجاته 
وطموحاته, وميوله الخا�سة, ويتم تعليم الكبار وفق م�ستويات متعددة قد تنتهي بالمتحانات والح�سول 
على ال�سهادات اأو من دون �سهادات, ولكن في اإطار متوازٍ مع التعليم الر�سمي المجاني, ويتم تدريب وتاأهيل 
الكبار  تلبية  رغبات  بهدف  المجتمع,  وتنمية  بالعمل  كفاءة  التي تحقق  المهارات  الدار�سين على مختلف 

وتوفير فر�س عمل منا�سبة لهم, لم�ساركة فاعلة في الحياة ال�سيا�سية والثقافية.

عدد الدار�ضين:
يبلغ العدد ال�سنوي للدار�سين في تعليم الكبار نحو 1.7 مليون دار�س ودار�سة, وهذا عدد مرتفع جدا على 
ال�سعيد الدولي. وتهدف الدولة اإلى رفع معدل الم�ساركة في تعليم الكبار لت�سل ن�سبة الم�ساركين منهم اإلى 
60%, وذلك لتوفير فر�س التعليم للذين لي�س لديهم تعليم فني اأو مهني. وموظفي الموؤ�س�سات والمهاجرين  

ومن تجاوز اأعمارهم 55 �سنة. 
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اأهداف تعليم الكبار:
يهدف تعليم الكبار في فنلندا اإلى:

 تحفيز الكبار على الدرا�سة وتح�سين مهارات التعلم لديهم.– 
 تعزيز المعرفة والمهارات لدى ال�سكان البالغين.– 
زيادة فر�س التعليم لدى الكبار.– 
تعزيز الم�ساواة والمواطنة.– 

كما تتميز درا�سة تعليم الكبارفي فنلندا:
بالعلاقة المبا�سرة مع الدار�س.– 
التوا�سل وال�سراكة مع اأولياء الأمور والأ�سرة.– 
تقديم التغذية الراجعة لكل دار�س وو�سع خطط فردية له.– 
تقدير الختلاف في التح�سيل العلمي.– 
ا�ستخدام التقنيات الفعالة في التعليم.– 

و هناك اإ�ستراتيجية خا�سة لتعليم الكبار والتدريب تعتمد على المبادئ الأربعة التالية:
تح�سين الذات الذي �سي�سكل جزءاً من حياة المواطنين, لتطور المجتمعات والعمل نحو التعلم المنظم.. 1
تعليم وتدريب الكبار مما يوفر القوى العاملة المدربة لجميع فئات الوظائف وجميع المهن.. 2
تطوير طرائق التدري�س وتعليم الأ�ساليب التي �ستوفر الفر�س الجيدة للدار�سين لتطوير اأنف�سهم.. 3
تعليم الكبار والتدريب الذي �سي�ساهم في تعزيز الديمقراطية القائمة على الم�ساركة , ودعم المواطنة.. 4

• الإ�ضراف والجهات الم�ضاركة في تعليم الكبار 	
يتم توفير تعليم الكبار في فنلندا من خلال )800( موؤ�س�سة تعليمية ومعهد للتعليم الم�ستمر لمدة متفاوتة 
العملية من خلال  التعليم في الحياة  النوع من  ال�سهادات, ويطبق هذا  للحا�سلين وغير الحا�سلين على 

ا�ستخدام ال�سبكات والمكتبات وغيرها من بيئات التعلم.
ويتم الإ�سراف على تعليم الكبار من قبل الحكومة وال�سلطات المحلية واتحادات البلديات والجمعيات 
الأهلية والموؤ�س�سات وال�سركات, و متخ�س�سين في مجال تعليم الكبار و ينق�سم تعليم الكبار في فنلندا اإلى 

المجالت التالية:

اأولً : التعليم العام للكبار.
ثانياً : التعليم غير الر�سمي للكبار.

ثالثاً : التعليم العالي.
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وتتولى عدة موؤ�س�سات تعليمية في فنلندا تعليم الكبار وت�سمل:

اأولً : التعليم العام للكبار ويتم في:
المدار�س الثانوية العليا للبالغين,ويبلغ عددها) 54( مدر�سة.– 
التدريب المهني ) م�ستوى المرحلة الثانوية ( ويتم هذا النوع من التدري�س في :– 
مقدمي التعليم المهني الأولي , ويبلغ عددها)220( مركزاً.– 
الموؤ�س�سات المهنية المتخ�س�سة , ويبلغ عددها)54( موؤ�س�سة.– 
مراكز تعليم الكبار المهني , ويبلغ عددها )45(مركزاً.– 

ثانياً : التعليم غير الر�سمي للكبار ويتم خلال :
مراكز تعليم الكبار, ويبلغ عددها) 205(مركزاً.– 
المدار�س الثانوية ال�سعبية , ويبلغ عددها )91(مدر�سة.– 
مراكز الدرا�سات , ويبلغ عددها )11( مركزاً.– 
جامعات ال�سيف, ويبلغ عددها) 20(.– 
مراكز التربية البدنية,ويبلغ عددها) 14(مركزاً.– 

ثالثاً : التعليم العالي ويتم في :
 المعاهد الفنية , ويبلغ عددهم )29( معهداً.

ميزانية تعليم الكبار

يتم تخ�سي�س ما يعادل 12% من ميزانية وزارة التربية والتعليم  لتعليم الكبار. 
حيث يتم تخ�سي�س نحو 40% من الميزانية المخ�س�سة لتعليم الكبار في التدريب المهني, و التدريب 
العالي التعليم  موؤ�س�سات  تقدمها  التي  الكبار  تعليم  اإلى  يذهب   %25 للمهنة,  التدرب  بفترة   واللتحاق 
و 20% اإلى تعليم الكبار غير الر�سمي, وحوالي 5% لتطوير تعليم الكبار و التعليم الم�ستمر لأع�ساء هيئة 
تدري�س تعليم الكبار. ويحرر البرلمان الت�سريعات المتعلقة بتعليم الكبار والتدريب, وتقرر الموارد المخ�س�سة 

لها في الموازنة العامة للدولة.

كما تغطي الحكومة ما يقرب من ن�سف تكاليف تعليم الكبار غير النظامي, والباقي ياأتي في الغالب من 
ر�سوم الطلاب, والغر�س من التمويل الحكومي هو �سمان توفير اأكبر قدر ممكن من الميزانية دون اإثقال 

كاهل الطلاب مع ارتفاع الر�سوم.



28

خلا�ضة التجارب الدولية:

مما �ضبق ن�ضتنتج
مرتكزات تجارب الدول والإتجاهات العالمية في تعليم الكبار:

• بالدولة 	 المتطلبات الخا�سة  وعلى ح�سب  لآخر  ومن مجتمع  لأخرى  دولة  الكبار من  تعليم  اختلاف 
والمجتمع

• ت�سميم البرامج المتخ�س�سة التي تنا�سب الأفراد والجماعات طبقاً للم�ستوى المهاري والمعرفي لكل 	
منهم مع و�سوح الإ�ستراتيجيات للارتقاء بالتعليم والمعلمين بطرائق غير تقليدية.

• قيام بع�س الدول بالمواءمة بين احتياجات الدار�س والمجتمع لتلبية احتياجات �سوق العمل.	
• ارتباط برامج التعليم والتدريب معاً, والتعاون مع الجامعات والموؤ�س�سات الحكومية والأهلية.	
• تعميق ثقافة التعلم ب�سكل عام والتعلم الم�ستمر ب�سكل خا�س تاأتي في مقدمة اأهداف الدول المتقدمة 	

الدار�س من  يكت�سبه  ما  بل  الكبار,  تعليم  الدار�سين في  لدى  لي�س هدفاً  ال�سهادات  والح�سول على 
معرفة ومهارات.

• مراعاة بع�س الدول الفروقات الفردية بين الدرا�سين في تعليم الكبار, والتي يتم على اأ�سا�سها و�سع 	
البرامج التعليمية.

• يندرج التطوير المهني الم�ستمر والتدريب للكوادر التعليمية �سمن مفهوم تعليم الكبار في بع�س الدول.	
• اإعداد برامج جديدة عن طريق ا�ستخدام اأ�سلوب التعلم الذاتي والتعلم عن بعد في الدول المتقدمة 	

من خلال توظيف الدوائر التلفزيونية المغلقة اأو القنوات المتخ�س�سة اأو عبر �سبكة )الإنترنت( وعبر 
)تويتر والفي�س بوك( وخا�سة في المراحل الدرا�سية المتقدمة.

• توظيف الو�سائل والأ�ساليب التعليمية الحديثة المنا�سبة والهتمام بتكنولوجيا المعلومات.	
• قيام الجهات الم�سرفة على هذا النوع من التعليم با�ستخدام المباني والمدار�س الحكومية اأو باإن�ساء 	

مراكز متخ�س�سة اأو با�ستئجار محال منا�سبة ح�سب عدد الدار�سين وم�ستوياتهم الدرا�سية
• اإعداد مناهج خا�سة من خلال موؤ�س�سات تعليمية حكومية وخا�سة ت�سرف على تطبيقها وتقييمها 	

دوريّاً للوقوف على المتغيرات ومتطلبات ل�سرائح المجتمع المختلفة والم�ستويات الدرا�سية
• اأو 	 التي تبعث هوؤلء الطلبة والطالبات �سواءً كانوا موظفين  فر�س ر�سوم درا�سية تتحملها الجهات 

كانوا جهات اإجتماعية اأو خيرية اأو تطوعية,  وفي بع�س الدول ت�ساهم الدولة في تغطية التكاليف وفي 
التعليمي  الم�ستوى  لرفع  نهائي  ب�سكل  الأمية  الق�ساء على  �سبيل  بالكامل في  تتحملها  الأحيان  بع�س 

ب�سكل عام اإلى م�ستوى معين.
• توفير واإعداد المعلمين والمعلمات المتخ�س�سين والمدربين على التعامل مع هذا النوع من التعليم �سواء 	

عن طريق التعيين اأو التطوع.
• ايجاد لوائح ونظم خا�سة بهذا النوع من التعليم في الدولة مو�سوعة مو�سع التطبيق.	
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الإطار العام للدرا�ضة

م�ضكلة الدرا�ضة. 1

ت�سعى وزارة التربية والتعليم في دولة الإمارات العربية المتحدة, اإلى تطوير تعليم الكبار بما ين�سجم مع 
خطط التنمية الم�ستدامة, ويتوافق مع روؤية الوزارة ور�سالتها في التطوير ال�سامل, وهو توجه يهتم بتطوير 
التي  المهارات  العلوم والمعارف ويكت�سب  يتعلم  الما�سي لأن  الفر�س في  له  تتح  الذي لم  الإن�سان  اإمكانات 
يتطلبها الع�سر الحديث, كما اأن تعليم الكبار يعد مُجالً وا�سعاً ي�سمل التعليم التقليدي, والتدريب المهني, 
الجتماعي  بالتغيير  الهتمام  يعني  الكبار  بتعليم  الهتمام  واأن  والذاتي,  المدني  والتطوير  والحياتي, 
الجذري المت�سارع على م�ستوى الفرد اأو الأ�سرة اأو المجتمع. وتزداد اأهمية تعليم الكبار كون المجتمع يعول 
على هذه ال�سريحة مهمات البناء والتنمية وبناء عليه ارتاأت وزارة التربية والتعليم في الدولة اإعداد درا�سة 
علمية منهجية اإجرائية لمعرفة الواقع الحالي لتعليم الكبار في دولة الإمارات, ومن ثم و�سع اإ�ستراتيجية 

لتطوير هذا النوع من التعليم.

اأهداف الدرا�ضة. 2

 ت�سعى الدرا�سة الحالية اإلى تحقيق الأهداف الآتية:

ر�سد واقع تعليم الكبار في  دولة الإمارات العربية المتحدة.– 
تعرف المعوقات والتحديات التي تعرقل م�سيرة تعليم الكبار من وجهة نظر المعلمين والمعلمات.– 
تحديد متطلبات التطوير وتح�سين مخرجات تعليم الكبار من وجهة نظر الدار�سين.– 
و�سع روؤية مقترحة لتطوير تعليم الكبار في دولة الإمارات العربية المتحدة على �سوء نتائج البحث – 

الميداني و التجاهات والممار�سات العالمية.
تعرف اأف�سل الممار�سات العالمية في مجال تعليم الكبار للاإفادة منها.– 
الميداني –  البحث  خلال  ومن  المتوفرة  الإح�ساءات  اآخر  خلال  من  الكبار  تعليم  واقع  وتقييم  تحليل 

وتحليل الوثائق والتقارير.
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اأهمية الدرا�ضة. 3

تت�سح اهمية الدرا�سة الحالية من عدة جوانب :
اأ(  بالن�سبة لوزارة التربية والمناطق التعليمية المرتبطة بها , يمكن اأن ت�سفر الدرا�سة الحالية عن نتائج 
تلقي مزيداً من ال�سوء على واقع تعليم الكبار في دولة الإمارات العربية المتحدة , وما هو هذا التعليم من 

منظور كل من المديرين والمعلمين والدار�سين.
الميدان, لأنها  للتنفيذ في  اأبعاد عملية وا�سحة, قابلة  الدرا�سة وثيقة ر�سمية ذات  اأن تكون  ب( يمكن 
ذات اأهداف ومبادئ ومرتكزات ومراحل زمنية للتطبيق, وبالتالي �سيتم اإحداث التكامل بين تعليم الكبار 

وقنوات التعليم النظامي في جميع مراحله وم�ستوياته واأنواعه.
ج( بالن�سبة لمراكز تعليم الكبار: �ستو�سح الدرا�سة اأهداف ومخرجات هذا النوع من التعليم مما ي�ساعد 
اأو ي�سهم في تحقيق مخرجات بطرائق اأكثر �سلا�سة وان�سيابية, ف�سلًا عن تحديث النظرة المتدنية اإلى هذا 

الم�ستوى من التعليم, والتي قد تكون �سبباً في �سعف مخرجاته.
د( بالن�سبة للدار�سين في تعليم الكبار: �ستوفر الإ�ستراتيجية الجديدة للدار�سين قنوات اأخرى للتعلم 
بالإ�سافة اإلى التعليم المهني, والتعليم الفني, والأكاديمي والجامعي, مما يثير الدافعية لديهم لتح�سين 

اأدائهم وتطوير اأن�سطتهم المختلفة

حدود الدرا�ضة. 4

 تتحدد نتائج الدرا�سة الحالية بالحدود الآتية:
اأ( الحدود المو�سوعية: اقت�سرت الدرا�سة على معرفة واقع تعليم الكبار من وجهة نظر الهيئة الإدارية 

والتعليمية والدار�سين في مراكز تعليم الكبار, ثم و�سع اإ�ستراتيجية ومقترحات لتطوير تعليم الكبار.
والمعلمات  والمعلمين  والمديرات  المديرين  من  ع�سوائية  عينة  الدرا�سة  �سملت  الب�سرية:  الحدود  ب( 

والدار�سين والدار�سات في مراكز تعليم الكبار وفي المنازل.
ج( الحدود المكانية: اأجريت الدرا�سة الحالية على مجموعة من مراكز تعليم الكبار ودار�سي المنازل 

التابعين للمناطق التعليمية ) دبي, ال�سارقة , عجمان, اأم القيوين, الفجيرة, راأ�س الخيمة(.
د( الحدود الزمنية: اأجريت الدرا�سة الميدانية في العام الدرا�سي 2013.

الم�ضطلحات الجرائية للدرا�ضة. 5

• اعتمدت الدرا�سة على التعريفات الجرائية الآتية :	
من  الكبار  للدار�سين  المقدمة  والتثقيفية  التعليمية  والفعاليات  البرامج  جميع  هو  الكبار:  تعليم 
المواطنين والوافدين الذين هم حالياً خارج موؤ�س�سات التعليم العام لأ�سباب معينة, والم�سموح لهم قانوناً 
الت�سجيل في مراكز تعليم الكبار اأو من المنازل , والذين تجاوزت اأعمارهم الحد الأعلى للقبول في مدار�س 

التعليم العام اأو الذين تركوا �سابقاً الدرا�سة في المدار�س )الحكومية والخا�سة( في الدولة.
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محو الأمية: ي�ستخدم هذا الم�سطلح بمعنى التعليم الأ�سا�سي للكبار, ويت�سمن اأ�سا�سيات القراءة 
والكتابة واأ�سا�سيات الح�ساب والنظام الرقمي لإعداد اأفراد المجتمع, ليكونوا فاعلين في العمل والمجتمع.

الدرا�ضة المنزلية: هي درا�سة غير نظامية ت�ستهدف ال�سفوف من)7-12( ويقبل فيها المواطنون 
والمقيمون في الدولة, ويعتمد الدار�س فيها على الدرا�سة الذاتية وفق التوجيهات التي يزود بها, ويتقدم 

للامتحانات الف�سلية النهائية المحددة خلال العام الدرا�سي الواحد.

و  التربية  وزارة  �ستطبقها  التي  الخطوات  مجموعة  هي  الدرا�سة  هذه  حدود  في  الإ�ضتراتيجية: 
ثم و�سع  الكبار و تحليله,  تعليم  واقع  �ستعتمد على ر�سد  والتي  الدولة,  الكبار في  تعليم  لتطوير  التعليم 

اأ�س�س ومنطلقات الخطة, وتحديد الم�ستلزمات الأخرى.
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• منهجية الدرا�ضة واجراءاتها	

مجتمع الدرا�ضة  . 1
ينق�سم مجتمع الدرا�سة اإلى اأربعة اأق�سام هي:

• مجتمع تعليم الكبار	
• مجتمع المديرين والمديرات	
• مجتمع المعلمين والمعلمات	
• مجتمع الدار�سين والدار�سات	

عينة الدرا�ضة . 2
تم ا�ستخدام عينة ع�سوائية من مراكز تعليم الكبار قوامها )27( مركزاً من المناطق التعليمية )دبي( 
,ال�سارقة,عجمان,اأم القيوين,راأ�س الخيمة ,والفجيرة.وبن�سبة 64.28% من المجتمع الأ�سلي. وعينة من 
مديري مراكز تعليم الكبار بلغت )11( مدير مركز لتعليم الكبار اأي بن�سبة 61.11% من المجتمع الأ�سلي 
وعينة من مديرات مراكز تعليم الكبار قوامها )16( مديرة وبن�سبة 66.66% من المجتمع الأ�سلي كما 
ال�سارقة,عجمان,اأم  )دبي,  التعليمية  المناطق  في  الكبار  تعليم  مراكز  معلمين  من  الدرا�سة  عينة  بلغت 
القيوين ,راأ�س الخيمة , والفجيرة( )87( معلماً وبن�سبة 44.16% من المجتمع الأ�سلي .وعينة من معلمات 
مراكز تعليم الكبار قوامها )110( معلمةوبن�سبة 55.81% من المجتمع الأ�سلي, اأما عينة الدار�سين من 

الكبار بلغت )251( دار�ساً وبن�سبة 6.17% من المجتمع الأ�سلي.

منهج الدرا�ضة . 3
اإعتمدت هذه الدرا�سة على المنهج الو�سفي التحليلي باعتباره الأكثر ملاءمة لهذه الدرا�سة و هو المنهج 
كما تم  الواقع وتحليله,  وو�سف هذا  الكبار  تعليم  واقع  بدرا�سة  تهتم  التي  الدرا�سات  لمثل هذه  المنا�سب 
وقائع  من  م�سى  ما  وت�سجيل  وو�سف  الر�سمية,  والتقارير  الوثائق  لفح�س  التاريخي  المنهج  ا�ستخدام 
واأحداث واآراء, ثم درا�ستها وتف�سيرها وتحليلها بق�سد التو�سل اإلى حقائق وتعميمات ت�ساعد على فهم 
في  كتب  ما  كل  وتحليل  درا�سة  اإلى  نحتاج  اإننا  حيث  بالم�ستقبل,  التنبوؤ  ثم  الما�سي,  �سوء  على  الحا�سر 
ال�سنوات الما�سية في هذا المجال وفي هذه الدرا�سة, لتكون الأ�سا�س الذي تبنى عليه الإ�ستراتيجية المقبلة. 

ولتحقيق ذلك تم اتباع الخطوات الآتية:

• درا�سة نظرية في الدوريات التربوية, والدرا�سات ال�سابقة والممار�سات الدولية ذات العلاقة بمو�سوع 	
الدرا�سة.

• والتعليمية 	 الإدارية  الهيئة  راأي  ا�ستطلاع  بهدف  ا�ستبانات  ثلاث  اإعداد  خلال  من  ميدانية  درا�سة 
والدار�سين بواقع تعليم الكبار في دولة الإمارات ومعرفة المعوقات التي تواجه هذا التعليم. وقد اأجري 
الثبات  واختبار  المحكمين,  من  مجموعة  على  بعر�سها  وذلك  الظاهري,  ال�سدق  ال�ستبانات  على 

للتاأكد من �سلاحيتها للتطبيق.
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•  ما يتم تطبيقه على اأر�س الواقع.	
•  توجيهات واآراء العاملين في مجال تعليم الكبار.	

اأدوات الدرا�ضة. 4
لتحقيق اأهداف الدرا�سة تم ا�ستخدام الأدوات التالية :

تف�سير –  الواردة في  المعلومات  وا�ستخدام  التربية  وزارة  المتوفرة في  التربوية  والإح�ساءات  البيانات 
الدرا�سة الحالية.

الزيارات الميدانية لـ )12( مركزاً في الإمارات ال�سمالية بما ي�سكل ن�سبة )29%( من المراكز– 
المقابلات ال�سخ�سية لبع�س الم�سوؤولين في الوزارة و مديري المراكز ل�ستطلاع الراأي في تعليم الكبار – 

الدرا�سة  ل�ستبانة  والقتراحات  الملحوظات  من  مجموعة  جمع  خلالها  من  تم  تطويرها,  واأ�ساليب 
الميدانية و تم بناء ثلاث ا�ستبانات وهي:

اأ - ا�ستبانة المديرين والمديرات
تم اإعداد ال�ستبانة الموجهة لهم, وت�سمنت جميع المجالت التي يمار�سونها في مراكز تعليم الكبار وهي 

)اليبئة المدر�سية, المناهج الدرا�سية, المجال المادي والحوافز, والمجال المهني(.

ب - ا�ستبانة المعلمين والمعلمات
ا�ستهدفت هذه ال�ستبانة معرفة اآراء المعلمين والمعلمات فيما يخ�س جانبين اأ�سا�سيين

المجال الأول:– 
 مجال تحديات ومعوقات تعليم الكبار, وي�سم هذا المجال ثلاث فئات متكاملة هي: )الطلبة والجوانب 

الإدارية والمالية, الم�ستلزمات الخا�سة بالتعليم, المبنى المخ�س�س للدرا�سة(
اأما المجال الثاني– 

فيتعلق بتطوير تعليم الكبار من وجهة نظرهم, وقد ت�سمن هذا المجال عدد من الفئات هي: 
)الطلبة, المعلمين, الداريين, المبنى والم�ستلزمات, المجتمع المحلي  والر�سمي(.

ج - ا�ستبانة الدار�سين )الطلبة(
ا�ستهدفت هذه ال�ستبانة تعرف على اآراء الدار�سين في عملية تطوير وتح�سين مخرجات تعليم الكبار 
لأنهم مادة هذا التعليم وهدفه وو�سيلته اي�سا, وقد ت�سمنت ال�ستبانة خم�سة مجالت رئي�سية هي: الهيئة 

الإدارية, المنهج , المقر الدرا�سي)المبنى(, الإعلام, الحوافز والمكافاآت.

�ضدق ال�ضتبانات
وو�سوح  اللغة  �سلامة  على  للتاأكيد  والمتخ�س�سين  الخبراء  من  مجموعة  على  ال�ستبانة   عر�س  تم 

العبارات و ت�سل�سل الفقرات  والمجالت و انتماء كل فقرة اإلى مجالها المنطوية تحته
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ثبات الأداة
التاأكد من  الأولي لأغرا�س  للتطبيق  اأ�سبحت ال�ستبانة جاهزة  باآراء الخبراء والمحكمين,  بعد الأخذ 
ثباتها حيث اإن الثبات مفهوم ي�سير اإلى الأداة التي تعطي نتائج متقاربة اأو النتائج نف�سها اذا طبقت اأكثر 
من مرة في ظروف متماثلة؛ لذلك تم اختيار �ستة من مديري ومديرات مراكز محو الأمية وتعليم الكبار 
موزعين على ثلاث مناطق تعليمية وطبقت عليهم ال�ستبانة, وذلك لمعرفة ثبات الأداة , وعند ا�ستخدام 
معادلة �سيبرمان التي تقي�س الرتباط بين التطبيقين, تبين اأن معامل الثبات كان 88,6% وهو عالياً كما 

يبدو, وبذلك اأ�سبحت الأداة جاهزة للتطبيق الفعلي.

تطبيق ال�ضتبانة
نظراً لتحقق �سدق وثبات الأدوات المعتمدة في الدرا�سة, فقد تم تطبيقها من قبل وزارة التربية والتعليم 
واإر�سالها اإلى مراكز تعليم الكبار من خلال البريد الإلكتروني لموقع الوزارة , م�سحوبة بر�سالة ر�سمية 

�سادرة من اإدارة الدرا�سات والبحوث ليتم تطبيق ال�ستبانات على عينة الدرا�سة.

اأ�ضلوب تحليل ال�ضتبانات:

ل�ستبانات  بالن�سبة  وكان عددها )4(  الإجابة,  الناق�سة  ال�ستبانات  ا�ستبعاد  ال�ستبانات تم  لتحليل 
الإجابات   ذات  ال�ستبانات  ا�ستبعاد  تم  كما  الدار�سين.  ل�ستبانات  بالن�سبة  و)8(  والمعلمات,  المعلمين 

النمطية .اأما خطة وا�سلوب تحليل ال�ستبانات ال�سحيحة فكان كما يلي:

اإعطاء )5( درجات لكل ا�ستجابة محققة بدرجة كبيرة جداً, و)4( درجات لكل ا�ستجابة محققة – 
ا�ستجابة  اإ�ستجابة محققة بدرجة متو�سطة, و)2( درجتان لكل  بدرجة كبيرة, و)3( درجات لكل 

محققة بدرجة قليلة, و)1( درجة واحدة لكل ا�ستجابه غير متحققة.
التي حددها –  الدرجات  , وهي مجموع  الواحدة ككل  الكلية للاإجابات في ال�ستبانة  الدرجة  تح�سب 

الم�ستجيب على فقرات ال�ستبانة.
يح�سب متو�سط تقديرات الم�ستجيبين على نف�س ال�ستبانة لكل ا�ستجابة ولكل مجال فيها.– 
من الفقرة ال�سابقة, تتحدد فقرات ال�ستبانة والمجالت التي تحتاج اإلى تطوير اأو تح�سين ح�سب المقيا�س.– 

المعالجة الح�سائية. 5
تم اختيار الأ�ساليب الإح�سائية المنا�سبة للتحليل وهي :

معامل ارتباط �سبيرمان :ر=6)مج ف2(/ن)ن1-2(– 
درجة حدة وقوة ال�ستجابة: اأي معدل ا�ستجابات العينة على كل فقرة اأو المجال اأو ال�ستبانة ككل.– 
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• نتائج الدرا�ضة وتف�ضيرها	

تحليل نتائج ال�ضتبانات . 1
على �سوء المعلومات الم�ستقاه من الإ�ستبانات التي تم تطبيقها تم التو�سل اإلى النتائج الآتية:

المديرين والمديرات في  المتحدة من وجهة نظر  العربية  الإمارات  الكبار في دولة  واقع تعليم  اأولً( 
مراكز تعليم الكبار.

وهذا –  درجة   69  ,64 مجالتها(  بجميع  ال�ستبانة  على  )اأي  عامة  ب�سورة  الإجابات  نتائج  جاءت 
بناء  المتبع في  للمقيا�س  وفقا  نهائياً  متحققة  اأو غير  قليلة  بدرجة  متحققة  اأنها  اإلى  ي�سير  الم�ستوى 
ال�ستبانة, حيث اإن الحد الدنى للتحقق على ال�ستبانة ب�سورة عامة, ي�سير اإلى اأن تكون معدلت 
الإجابة بين )75-125( درجة, اأما الدرجة المح�سوبة فكانت اأقل من ذلك واإذا و�سحنا النتيجة على 

اأ�سا�س درجة الحدة فاإنها كانت 2.79 درجة وهي محققة بدرجة متو�سطة.

اأما بالن�سبة للنتائج طبقاً للمجالت فقد تبين الآتي:– 

المجال الأول )البيئة المدر�ضية(: حقق معدل اإجابات المديرين قيمة )17.07( درجة , وهي درجة تقع 
اأن البيئة التعليمية ب�سورة عامة غير منا�سبة ب�سكل  اأو منخف�س قليلًا. وهذا يعني  في فئة غير متحقق 
جيد للتعليم حيث اإن البيئة والمباني غير مخ�س�سة للكبار والأثاث غير ملائم, والمختبرات غير موجودة 

اأو غير كافية.

تعد  درجة  وهي  درجة   )26.71( المديرين  اإجابات  معدل  كان  الدرا�ضية(:  )المناهج  الثاني:  المجال 
)متحققة( ولكن بدرجة متو�سطة. وهذا ما ي�سير اإلى اأن المناهج معدة بم�ستوى جيد ن�سبياً, ولكن عند 
الدخول في تفا�سيل هذه النتيجة العامة, تجد اأن المديرين يذكرون بان المناهج ل تهدف اإلى تقريب �سلة 
المتعلم بالتعليم المهني, وكذلك ل توؤكد المناهج على اكت�ساب المهارات المختلفة لكنها توؤكد على اكت�ساب 

المعارف اأكثر من ذلك.

المجال الثالث )المادي والحوافز(: حقق معدل الإجابات )12.86( درجة , وهذه الدرجة تقع في فئة اأو 
م�ستوى غير متحقق, حيث يفتقر الميدان اإلى مزيد من الحوافز, ولبد من اإعادة النظر في اأجور المعلمين 

وابتكار بنود تحفيزية ذات جانب مادي ومعنوي للدار�سين.

المجال الرابع )المجال المهني(:
وهذا المجال يتعلق بالتنمية المهنية لمعلمي الكبار, وكانت اإجابات المديرين ت�سير اإلى اأن واقع هذا المجال 
هو في اأدنى درجة حيث اإن معدل اإجاباتهم )13( وهي درجة ت�سير اإلى التحقق, لكنها في اأدنى م�ستويات 
التحقق التي تبداأ ب )12-20( درجة, لذلك فاإن هناك حاجة لمزيد من التنمية المهنية والبرامج التدريبية 

الهادفة.
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 والجدول التالي يو�سح تفا�سيل هذه النتائج:

جدول رقم )4(
نتائج اإجابات المديرين والمديرات على ال�ستبانة ب�سورة عامة طبقا للجن�س

المديرينالنتائج
ن=11

المديرات
ن=17

المديرون والمديرات 
معا

ن=28
درجة المجال

الحدة
درجة 
التحقق

درجة 
الحدة

درجة 
التحقق

درجة 
الحدة

درجة 
التحقق

المجال 
الأول البيئة 

الدرا�سية
قليلة2.32قليلة2.27قليلة2.60

المجال 
الثاني 
المناهج 
الدرا�سية

كبيرة3.16متو�سطة3.34متو�سطة3.61

المجال 
الثالث المادي 

والحوافز
متو�سطة2.11قليلة2.14قليلة2.79

المجال 
متو�سطة3.36متو�سطة3.25متو�سطة3.30الرابع المهني

ال�ستبانة 
متو�سطة2.69متو�سطة2.79متو�سطة2.94ب�سورة عامة
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يت�سح من الجدول ال�سابق اإنه ل توجد اأية فقرة اأو مجال كانت درجة تحققة )كبيرة جداً(, ول يوجد 
�سوى مجال واحد هو المناهج. فقد كانت اإجابات المديرين عليه بدرجة )كبيرة(, اأما اجابات المديرات 
فكانت بدرجة متو�سطة, ويبقى المتو�سط العام بين ا�ستجابة المديرين وا�ستجابة المديرات , لوجدناها تبلغ 

)3.38( للمجال الثاني, وهي درجة تحقق متو�سطة.
اإعادة  ي�ستدعي  مما  )قليلة(,  بدرجة  كانت  العامة  تحققه  درجة  فاإن  )الحوافز(  الثالث  المجال  اأما 

النظر في ذلك لأهميته في تحقيق ال�ستقرار المادي والنف�سي للمعلم.

ر�ضم بياني رقم )1(
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2.14
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ثانياً( واقع المعوقات والتحديات التي تعرقل م�ضيرة تعليم الكبار في المراكز من وجهة نظر المعلمين 
والمعلمات.

ت�سير نتائج اإجابات المعلمين والمعلمات حول المعوقات والتحديات التي تعرقل م�سيرة تعليم الكبار في المراكز 
اإلى اأنها كانت وب�سورة عامة ا�ستجابات محققة بدرجة متو�سطة وبمعدل عام )2.70( لدرجة الحدة , وفيما 

يلي نو�سح النتائج طبقاً للمجالت الواردة في ال�ستبانة على النحو الآتي:

اأ - مجال المعوقات والتحديات التي تخ�س الدرا�سين: فقد كانت نتائج هذا المجال بتقدير )3.08( درجة 
الحدة اأي معوقات بدرجة متو�سطة, وقد اتفقت اآراء المعلمين والمعلمات ب�سورة عامة وبدرجات متفاأوتة حول 
هذه المعوقات, كالغياب المتكرر, وتفاأوت اأعمار المتعلمين الكبار, و�سعف دافعية الطلبة للتعلم , ووجود طلبة 

غير ناطقين بالعربية, واعتماد بع�س الطلبة على الغ�س في المتحانات.

ب - مجال الجوانب المالية الإدارية : كانت الإجابة باأنها معوقات غير موؤثرة ب�سكل كبير, لأنها كانت  
معوقات بدرجة قليلة )2.53(, وقد تف�سر هذه النتيجة باأن المعلمين والمعلمات يجدون حرجاً 

في اإثارة الق�سايا المالية اأو التعر�س بالإجابة للنواحي الإدارية وخا�سة اأن غالبيتهم من الوافدين, ول يوجد 
�سوى قلة من المعلمات المواطنات في المراكز, في حين اأن الوزارة نف�سها ت�ست�سعر الجوانب المالية المخ�س�سة 
التوقيت  مثل  الإدارية  الأمور  وكذلك  نظر,  اإعادة  اإلى  التي تحتاج  المالية  المعلمين  ومكافاآت  الكبار  لتعليم 

الدرا�سي اليومي, واإعادة تنظيم الجدول الدرا�سي.

ج - مجال الم�ستلزمات : فاأظهرت النتائج اأنها معوقات بدرجة متو�سطة وقدر درجة الحدة )3.14(.
د - مجال المبنى المدر�سي : فقد كان معدل اإجابات المعلمين والمعلمات في هذا المجال )2.39( درجة الحدة 
اأي معوق بدرجة قليلة وهي اإجابات ت�سير اإلى اأن المبنى ل ي�سكل اإعاقة كبيرة, ويمكن ا�ستخدامه دون تاأثير 
يذكر على العملية التربوية فيه, ويوؤكد هذا التجاه اأي�ساً المعلمات حيث كان معدل ا�ستجابتهن لهذا المجال هو 

)3( لدرجة الحدة وهي اأعلى من الدرجة التي اأ�سار اإليها المعلمون وهي )2.42(

والجدول والر�سم البياني التالي يو�سح نتائج اإجابات المعلمين والمعلمات فيما يخ�س معوقات تعليم الكبار 
في المراكز:
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جدول رقم )5(
يو�سح نتائج اإجابات المعلمين والمعلمات حول المعوقات والتحديات في مراكز تعليم الكبار ب�سورة عامة 

وح�سب الجن�س.

المعلمونالنتائج
ن=87

المعلمات
ن=110

المعلمون والمعلمات 
معا

ن=197

درجة المجال
التحقق

درجة 
الحدة

درجة 
التحقق

درجة 
الحدة

درجة 
التحقق

درجة 
الحدة

اأ.مجال 
الدار�سين

)الطلبة(
3.06متو�سطة3.10متو�سطة3.08متو�سطة

ب.مجال 
الجوانب 
الإدارية 
والمالية

2.67متو�سطة2.42متو�سطة2.53متو�سطة

ج.مجال 
الم�ستلزمات 

الخا�سة 
بالتعليم

3.13متو�سطة3.14متو�سطة3.14متو�سطة

د.مجال 
المبنى 

المخ�س�س 
للدرا�سة

2.42قليلة3.0متو�سطة2.39قليلة

المعوقات 
2.29متو�سطة2.66متو�سطة2.70متو�سطةب�سورة عامة

يت�سح من الجدول ال�سابق اأن اإجابات المعلمين والمعلمات كانت اإما بدرجة متو�سطة وهي الغالبية واإما 
بدرجة قليلة , ولكن النظرة المو�سوعية لهذه النتائج ت�سير اإلى اأنها معوقات مهما كانت درجتها على الم�سوؤولين 
اإزالتها اأو تجاوزها باأي طريقة كانت, لأن الأهداف لن تتحقق ب�سورة مر�سية بوجود هذه المعوقات ,وهذا ما 
اأكدته المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم في تو�سياتها المنبثقة عن الندوة العربية لدرا�سة معوقات تنفيذ 
الإ�ستراتيجية العربية لمحو الأمية وتعليم الكبار, والتي اأكدت على اإزالة المعوقات في تعليم الكبار وبخا�سة التي 

تحول دون �سهولة التحرك بين التعليم غير النظامي والتعليم النظامي الر�سمي.
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ر�ضم بياني رقم )2(

ثالثاً( من حيث مقترحات تطوير تعليم الكبار من منظور المعلمين والمعلمات:

جاءت ا�ستجابات اأفراد العينة من المعلمين والمعلمات حول اأ�س�س تطوير تعليم الكبار اإيجابية ب�سورة 
عامة, حيث كان اأقل معدل للاإجابة هو )3,73( لدرجة الحدَة للمجال الأول وهو الذي يخ�س الدار�سين 

ويقع في خانة )موافق بدرجة كبيرة(. 
اأعلى درجات الموافقة فكان للمجال الثالث, وهو )المبنى والم�ستلزمات( والذي ح�سل على معدل  اأما 
بدرجة )3,99( اأي بدرجة كبيرة في الموافقة, وهذا يعني اأن على الوزارة اإذا ما اأرادت اأن تنه�س بتعليم 

الكبار بالمفهوم الع�سري الحديث, عليها اأن تعتمد تلك المقترحات بجوانبها المختلفة وباأ�سرع وقت.
و الجدول الآتي يو�سح النتائج ب�سورة مف�سلة :


%27



%22





%27



%24
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جدول رقم )6(
 يو�سح نتائج اإجابات المعلمين والمعلمات حول مقترحات تطوير تعليم الكبار ب�سور عامة وطبقاً للجن�س

المعلمونالنتائج
ن=87

المعلمات
ن=110

المعلمون والمعلمات 
معا

ن=197

درجة المجال
الحدة

درجة 
التحقق

درجة 
الحدة

درجة 
التحقق

درجة 
الحدة

درجة 
التحقق

اأ. مجال 
الدار�سين

)الطلبة(
كبيرة3.73كبيرة3.88كبيرة3.53

ب.مجال 
المعلمين 
والداريين

كبيرة3.87كبيرة3.89كبيرة3.84

ج. مجال 
المبنى 

والم�ستلزمات
كبيرة3.99متو�سطة4.21كبيرة3.72

د. مجال 
المجتمع 
المحلي 

والر�سمي
كبيرة3.88كبيرة3.95كبيرة3.80

مقترحات 
للتطوير 

ب�سورة عامة
كبيرة3.85كبيرة3.96كبيرة3.71

تت�سم  الكبار  تعليم  وفقرات  مجالت  على  والمعلمات  المعلمين  اإجابات  اأن  ال�سابق  الجدول  من  يت�سح 
وجود  على  يدل  مما  المجالت.  ولجميع  )كبيرة(  بم�ستوى  الموافقة  درجة  كانت  حيث  المطلق  بالتاأكيد 
 وعي كامل باأهمية التطوير والتح�سين وفي جميع المجالت, وبخا�سة مجال توفير المبنى المنا�سب والمريح
النقل   وو�سائل  والحوا�سيب  والح�سانات,  والم�سلى  والمقا�سف  المياه  دورات  مثل  المطلوبة  والم�ستلزمات 

ف�سلا على الأمور التي قد ت�ستجد اآنيّاً وميدانيّاً.
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رابعاً( متطلبات تطوير وتح�ضين مخرجات تعليم الكبار من وجهة نظر الدار�ضين والدار�ضات في 
المراكز:

اأو�سحت نتائج ا�ستبانة الدار�سين حول متطلبات تطوير وتح�سين مخرجات تعليم الكبار من وجهة نظرهم, 
لأنهم اأ�سحاب الم�سلحة الأولى والأخيرة في هذا التطوير, ولأن متو�سط درجة الحدة للا�ستبانة من مقترحات 
التطوير, حظي بموافقة بدرجة كبيرة. وقد تف�سر هذه النتيجة ارتفاع وعي العينة بتفا�سيل ما هو مطلوب 

للتطوير في درا�ستهم الحالية.

وعند تحليل نتائج اإجاباتهم عبر المجالت المختلفة تبين ما يلي:
تراوحت درجة الحدة  للمجال الخا�س بالمنهج و )3.99( وهي بم�ستوى )موافق بدرجة كبيرة(, وبين اأعلى 
 درجة موافقة وهي )4.23( للمجال الإعلامي, وهي نتيجة ت�سير اإلى تاأييد وموافقة بدرجة )كبيرة جداً(
وقد تف�سر هذه النتيجة باأن الدار�سين يرون ق�سوراً وا�سحاً في الإعلام بجميع اأنواعه , فهو يهتم بجميع 
الأن�سطة التعليمية والتربوية في الدولة وب�سورة فعالة , اإل اأن ن�سيب هذا النوع من التعليم قلما نجد له خبراً 
اأو متابعة لهذا الن�ساط الهام, الذي ولج فيه اأ�سحاب الخبرات الطويلة وهم يحاولون الإ�سهام في الأن�سطة 

الوطنية وفي الميادين الثقافية والحياتية كافة.

وبقية المجالت كانت جميعها بدرجة موافقة مرتفعة, اأي بدرجة )كبيرة(, علماً اأن المجال الإداري اأكد فيه 
الم�ستجيبون على �سرورة تعيين معلمون اأكفاء, وا�ستخدام طرائق تقويم متنوعة, و�سرورة تفرغ المدير للعمل, 

وغير ذلك.

اأما في مجال المنهج وعنا�سره المختلفة: فقد اأكد الدار�سون على �سرورة تغليب الجانب العملي على النظري 
العربية  باللغتين  والهتمام   , الكبار  قدرات  مع   تتلاءم  التي  اللا�سفية  الأن�سطة  على  والتاأكيد  المنهج  في 
والإنجليزية وا�ستخدام طرائق تدري�س تتلاءم مع الكبار, بحيث تراعي خبراتهم واهتماماتهم. و�سرورة 

تخ�سي�س اأبنية مجهزة بجميع الم�ستلزمات ال�سرورية.

- مجال الحوافز : طالب الدار�سون الهتمام برواتب ومكافاآت من يبدع في مهنته من الكبار.

والجدول والر�سم البياني التالي يقدم �سورة اأو�سح لتلك النتائج ب�سورة مف�سلة:
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جدول رقم )7(
نتائج اإجابات الدار�سين والدار�سات حول تطوير مخرجات تعليم الكبار ب�سورة عامة

النتائج المعلمون
ن=87

المعلمات
ن=110

 المعلمون والمعلمات
معا

ن=197
 درجة

التحقق
 درجة

الحدة
 درجة

التحقق
 درجة

الحدة
 درجة

التحقق
 درجة

الحدة المجال

كبيرة 4.01 كبيرة 4.09 كبيرة 4.01
 المجال

الإداري

كبيرة 3.99 كبيرة 3.88 كبيرة 3.99
 المنهج

 وعنا�سره
المختلفة

كبيرة 4.04 كبيرة 4.22 كبيرة 3.75
 المقر

 الدرا�سي
))المبنى

كبيرة جدا 4.23 كبيرة 4.21 كبيرة جدا 4.25
 المجال

الإعلامي

كبيرة 4.18 كبيرة 4.14 كبيرة جدا 4.22
 الحوافز

والمكافاآت

كبيرة 4.07 كبيرة 4.10 كبيرة 4.08
 النتائج

 ب�سورة عامة
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ر�ضم بياني رقم )3(

ر�ضم بياني رقم )4(

4.3
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4.1
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خام�ضاً( التجاهات الم�ضتركة في اآراء الأطراف الثلاثة العاملة في مجال تعليم الكبار
)المديرين والمعلمين والدار�ضين(  

من خلال المقابلات ال�سخ�سية والطلاع على اآراء الطراف يمكن ا�ستقراء ما يلي:

• هناك اتفاق م�سترك بين الأطراف الثلاثة ب�سرورة تخ�سي�س مبان متكاملة ت�سلح كمراكز متطورة 	
لتعليم الكبار من حيث المباني والأثاث والمختبرات والم�ستلزمات كافة, كال�ساحات والحدائق والمرافق 

الأخرى .
• اأظهرت المقابلات باأن الفئات الثلاث مهتمة بالمناهج الدرا�سية والأهداف وبطرائق التدري�س واأ�ساليبها 	

الحديثة لتتلاءم مع الم�ستوى الفكري للكبار. كما تبين اأن هناك اهتماماً وا�سحاً لتغليب الجانب العملي 
)المهارات( على الجانب النظري )المعارف فقط( بالمناهج ومواد التعليم كافةً.

• والإداريين 	 المعلمين  ومكافاآت  كرواتب  المالية  الجوانب  في  النظر  اإعادة  �سرورة  على  الجميع  اتفق 
والم�ستخدمين , وقدموا مقترحات ب�ساأن اإيجاد نوع من الحوافز والمكافاآت للدار�سين الكبار والمتميزين.

• اأكد المديرون والمعلمون على �سرورة اختيار معلمين موؤهلين لتعليم الكبار, والهتمام بالتنمية المهنية 	
للمعلمين والإداريين وا�ستمرار تدريبهم لمواكبة الأدوار المتجددة للمعلمين في الحا�سر والم�ستقبل.

• التاأكيد على دور العلام بجميع اأنواعه وم�ستوياته بتعليم الكبار, بحيث يوؤكد على تعليم الكبار باعتباره 	
من�سطاً اجتماعياً مهمّاً ل بد اأن ي�سهم بدور فاعل في تحديث المجتمع وارتقائه .

• والموؤ�س�سات 	 وال�سركات  والتعليم  التربية  وزارة  والتعاون بين  ال�سراكة  نوع من  اإيجاد  المعلمون   يقترح 
لتدريب الدار�سين وتطوير قدراتهم المهنية تمهيداً لتوفير فر�س عمل منا�سبة لهم.

تحليل نتائج الواقع الكمي. 2

من خلال تحليل البيانات والإح�ساءات الخا�سة بدرا�سة تعليم الكبار يمكن ا�ستقراء الآتي:

اأولً : تطور اأعداد المراكز، المعلمين والدار�ضين: 
�سهد تعليم الكبار على مدى الـ40 عاماً الما�سية تطوراً وتراجعاً في عدد الطلبة والمعلمين والمراكز وكما هو 

مبين في الجدول الآتي :
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جدول رقم )8 (
تطور تعليم الكبار بالدولة من عام 1973/1972 – 2013/2012

1973/19721983/19821993/19922003/20022013/2012البيان

5412114712275عدد المراكز

3352284295527311530المعلمين

517717378189462133029525الدار�سين

المراكز : ارتفع عدد المراكز من 54 مركزاً في عام 1972 لي�سل اإلى 147 مركزاً في عام 1992 ثم انخف�س 
العدد اإلى 75 مركزاً في عام  2012 م .

قد تعود اأ�سباب انخفا�س عدد المراكز اإلى نجاح الدولة في برنامج محو الأمية وتعليم الكبار وعدم الحاجة 
اإلى التو�سع في مثل هذا النوع من التعليم كما اأن 50% من دار�سي تعليم الكبار قد التحقوا بتعليم المنازل و هم 

غير منتظمي للدرا�سة في مراكز تعليم الكبار.
المعلمون : ارتفع عدد المعلمين من 335 معلما ومعلمة في عام 1972م لي�سل اإلى 2955 معلمة, ثم انخف�س 
اإلى 1530 معلماً في عام 2012 , وح�سب اآخر اإح�سائية فاإن 30% من المعلمين متفرغون بينما بلغت ن�سبة 

المعلمين غير المتفرغين %70.
الدار�سون :ارتفع اأعداد الدار�سين )الكبار والمنازل( من 5177 دار�ساً / ودار�سة في عام 1972م لي�سل 

اإلى 29525 دار�ساً ودار�سة في عام 2012 م وبن�سبة زيادة بلغت %47.
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ثانياً : توزيع الدار�سين ح�سب المنطقة ونوع التعليم

جدول رقم )9 (
اأعداد المراكز والدار�سين من الكبار والمنازل ح�سب المنطقة للعام الدرا�سي 2013/2012م

اإعداد الطلبةاإعداد المراكز

المنازلالكبارالكبار

ابوظبي
14426842598527ذ
19375118995650ث
338019615814177مج

دبي
6166712822949ذ
814384971935ث
14310517794884مج

ال�ضارقة
7153414022936ذ
77044451149ث
14223818474085مج

عجمان
15069991505ذ
26503681018ث
3115613672523مج

اأم 
القيوين

1209165374ذ
3216107323ث
4425272697مج

الفجيرة
162513675-ذ
3199147346ث
33616601021مج

راأ�س 
الخيمة

227413661640ذ
2306192498ث
458015582138مج

المجموع 
الإجمالي

318620998618606ذ
447264365510919ث
75158841364129525مج

البيانات
 المنطقة

التعليمية
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يت�سح من الجدول ال�سابق اإن اأعداد المراكز في جميع اإمارات الدولة للعام 2013/2012 بلغ )75( مركزاً 
للكبار م�سجلًا فيها )15884( دار�ساً ودار�سة يمثلون 54% من اإجمالي الدار�سين , بينما بلغ عدد طلبة 

المنازل )13641( دار�ساً ودار�سة في مختلف اإمارات الدولة يمثلون 46% من اإجمالي الدار�سين.
ومن خلال تحليل البيانات الخا�سة بتوزيع الدار�سين وفقاً للمنطقة التعليمية فقد تبين باأن منطقة ابوظبي 
ت�ستحوذ على 48% من اإجمالي الدار�سين في تعليم الكبار, تليها دبي 17%, ثم ال�سارقة 14%, عجمان %9 

ثم راأ�س الخيمة 7% والفجيرة بن�سبة 3% واأخيراً اأم القيوين بن�سبة 2%, وكما يلي:

ر�ضم بياني رقم )5(
توزيع الدار�سين ح�سب نوع التعليم

%54
%46 



45%

17%

24%









7%
3%

9%

14%

17%

2%

48%

توزيع الدار�سين ح�سب المنطقة التعليمية
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ثالثاً : توزيع الدار�ضين ح�ضب النوع والعمر والجن�س والجن�ضية:

يظهر الجدول الآتي ن�سب الدار�سين والدار�سات وتوزيعهم ح�سب الفئة العمرية والجن�س والجن�سية على 
م�ستوى الدولة للعام 2013/2012 , حيث تبين ما يلي:

• ح�سب الفئة العمرية : تبين باأن 58% من الدار�سين والدار�سات هم من الفئة العمرية من 25 عاماً فما 	
فوق , واأن 27% منهم من الفئة العمرية ما بين 20 – 24 عاماً, ونحو 12% من الدار�سين بين 19-15 

عاماً, واأقل ن�سبة من الدار�سين ح�سب الفئة العمرية بلغت 3% لمن هم اأقل من 15 عاماً.
• ح�سب الجن�سية: تبين من تحليل البيانات اأي�ساً اأن عدد المواطنين الدار�سين اأكبر من عدد الدار�سين من 	

غير المواطنين الم�سجلين في تعليم الكبار والمنازل اإذ بلغت ن�سبة المواطنين 72% مقابل 28% من الوافدين.
• ح�سب النوع: اأظهر الجدول اأي�ساً باأن الن�سيب الأكبر من الدار�سين هم من الذكور اإذ بلغت ن�سبتهم 	

63% من اإجمالي الدار�سين بينما �سكلت الإناث ما ن�سبته %37.

وهنا يت�سح باأن ال�سبغة الطاغية على الدار�سين بتعليم الكبار هم من المواطنون الذكور موزعين على 
مراكز تعليم الكبار والمنازل وغالبيتهم اأكبر من 25 �سنة وهم من فئة القوى العاملة وفقاً للجدول والر�سومات 

البيانية التالية:

جدول رقم )10(
اإجمالي طلبة المنازل وتعليم الكبار على م�ستوى الدولة للعام 2013-2012

المنازلالكبار
المجموع غير مواطناإجمالي الدولة

غير مواطنمواطن
مواطن

اأقل من 
15

1.17%0.05%0.02%0.88%0.22%ذكر
1.48%0.09%0.01%1.19%0.19%انثى

15-19
6.75%1.04%1.48%1.49%2.74%ذكر
5.32%1.19%0.57%2.18%1.37%انثى

24-20
18.44%2.07%8.68%1.72%5.97%ذكر
8.87%1.62%1.98%2.23%3.04%انثى

25+
36.69%3.00%20.38%2.37%10.94%ذكر
21.29%2.19%5.43%4.96%8.71%انثى

اإجمالي
63.04%6.16%30.55%6.46%19.87%ذكر
36.96%5.10%7.98%10.57%13.31%انثى

100.00%11.26%38.54%17.03%33.17%المجموع
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ر�ضم بياني رقم )6(
توزيع الدار�سين ح�سب الجن�س

توزيع الدار�سين ح�سب الجن�سية

توزيع الدار�سين ح�سب العمر

%37 
%63

%28


%72

15
15-19
20-24
25 

58%
27%

12%3%
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رابعاً: ن�ضب النجاح والر�ضوب للمتقدمين لمتحانات الثانوية العامة من الدار�ضين :

جدول رقم ) 11 (
اأعداد المتقدمين ون�سبة النجاح في امتحانات الثانوية العامة للاأعوام 2012 – 2013

منازلتعليم كبارفئة التعليم
ن�سبة النجاحعدد المتقدمينن�سبة النجاحعدد المتقدمينالنوع
45.7%77.76712%4704ذكور

52.5%89.82332%3777اناث

47.4%83.19044%8481الإجمالي

77.7
45

89.8

52.5




100
80
60
40
20

0




ر�ضم بياني رقم )7(
ن�سب النجاح لطلبة الثانوية العامة لتعليم الكبار وطلبة المنازل للعام الدرا�سي  2013-2012
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يظهر الجدول )11( والر�سم البياني باأن اإجمالي عدد المتقدمين لمتحانات الثانوية العامة من تعليم 
الكبار )8481( مقابل )9044( دار�ساً ودار�سة  من المنازل.

كما اأن اإعداد المتقدمين لمتحانات الثانوية العامة من الذكور اأعلى من الإناث لكل من تعليم الكبار 
والمنازل حيث بلغ اإجمالي عدد الذكور )11366( مقابل )6109( من الإناث.

كما اأظهر الجدول باأن ن�سب النجاح للاإناث في امتحانات الثانوية العامة فئة تعليم الكبار وفئة المنازل 
اأعلى من ن�سب النجاح للذكور حيث بلغت ن�سبة النجاح للاناث بمراكز تعليم الكبار 89.8% مقابل %77.7 
45.7% للذكور. من جانب اآخر يظهر  52.5% مقابل  – منازل  للذكور, كما بلغت ن�سبة النجاح للاناث 
الجدول باأن الن�سبة الإجمالية )ذكور واإناث( لنجاح للدار�سين بمراكز تعليم الكبار ب�سكل عام هي اف�سل 
بكثير من نتائج طلبة المنازل, حيث بلغت ن�سبة النجاح لدى الدار�سين بمراكز تعليم الكبار83.1% بينما 

لم تتعدى ن�سبة النجاح للدار�سين بالمنازل %47.4. 
وهنا نحتاج اإلى وقفة للتعرف على اأ�سباب تدني ن�سب النجاح لدى طلبة المنازل مقارنة بن�سب النجاح 
للدار�سين في مراكز تعليم الكبار مقارنة بن�سب النجاح ودوافع الطلبة للالتحاق بها, وا�سباب الخفاق 

واللوائح والنظم الخا�سة باعادة ال�سنة الدرا�سية وال�سوابط الخا�سة بها.

خام�ضاً : تطور اأعداد الدار�ضين ح�ضب المنطقة التعليمية على مدى 40 عاماً:

لدى مقارنة اأعداد الدار�سين ح�سب المنطقة التعليمية على مدى 40 عاماً م�ست , نجد اأن اإجمالي عدد 
الدار�سين قد ارتفع من 5020  دار�ساً  ودار�سة في عام 1972 وو�سل اإلى 29525 في عام 2012 بن�سبة زيادة 
بلغت 488% اأي اأن عددهم ت�ساعف 5 مرات تقريباً , ودلت درا�سة مقارنة بين  المناطق التعليمية على تفاوتت 
ن�سب الرتفاع من منطقة لمنطقة اذ حظيت منطقة اأم القيوين باأعلى ن�سبة ارتفاع في اأعداد الدار�سين لديها 
على مدى 40 عاماً بلغت 2489% وذلك ب�سبب انخفا�س عددهم اأ�سلًا اأما اأقل ن�سبة ارتفاع فكانت من 

ن�سيب منطقة را�س الخيمة حيث بلغت 331% وكما يلي:

جدول رقم )12(
توزيع الدار�سين ح�سب المنطقة التعليمية من 1973/1972 -  2013/2012

ام عجمانال�ضارقةدبيابوظبيالمنطقة
را�س الفجيرةالقيوين

مجموعالخيمة

1973/197225861118480145281684955020

2013/2012141774884408525236971021213829525

488%331%507%2389%1640%751%%336 448%ن�ضبة الزيادة
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�ضاد�ضاً :  توزيع الدار�ضين ح�ضب طبيعة العمل:

واأن من لديهم وظائف ي�سكلون  اأو ربة منزل  اأما بلا عمل  73% من الدار�سين هم  باأن  يظهر الجدول 
27% فقط, وقد حاز الحا�سلون على وظيفة ما ن�سبته 10% بينما �سكل ممن يعملون في القوات الم�سلحة 
ووزارة الداخلية ما ن�سبته 14%, واأما من لديهم اعمال حرة فن�سبتهم قليله حيث بلغت 2%. وبهذه الن�سب اأن 
موظفي وزارة الداخلية والقوات الم�سلحة ي�سكلون ما ن�سبه 53% ممن لديهم وظائف من الدار�سين في تعليم 

الكبار.

جدول رقم )13(
توزيع الدار�سين ح�سب نوع الوظيفة والجن�س والجن�سية / 2010-2009

قوات موظفالجن�ضيةالنوع
م�ضلحة

وزارة 
اعمال عاملالداخلية

حرة
ربة 

منزل
بلا 

المجموععمل

ذكور
20694738-86976986613152مواطن

9121370-23837673779غير مواطن

اإناث
215456395268412294250مواطن

270213158812342855غير مواطن
1349851998602394272544413213المجموع

100%10.26.47.60.451.832.341.2الن�ضبة المئوية

ر�ضم بياني رقم )8(
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جدول رقم )14(
اإجمالي الدار�سين في تعليم الكبار ذكور واإناث ح�سب المراحل التعليمية للعام الدرا�سي 2013/2012

اإجمالي 
الدار�ضين في تعليم 
الكبار ذكور واإناث

2013-2012

المرحلة 
المرحلة الثانويةالحلقة الثانيةالتاأ�ضي�ضية

%28%18%54

الدار�سين من هم في  54% من  باأن  التعليمية نجد  المرحلة  الدار�سين ح�سب  توزيع  اإلى  التطرق  عند 
المرحلة الثانوية )ذكور واإناث(  وهذا ين�سجم مع الفئة التعليمية كما اأ�سرنا �سابقاً. كما اأن ن�سبة الدار�سين 
الدار�سون, وفي  اأقل ن�سبة بين جميع المراحل يتواجد فيها  وهي   %18 واإناث(  الثانية )ذكور  في الحلقة 

المرحلة التاأ�سي�سية بلغ ن�سبة الدار�سين 28% من اإجمالي الدار�سين.

ر�ضم بياني رقم )9(
2013-2012

%28

%54

%18
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�ضابعاً : توزيع المعلمين ح�ضب المنطقة

يظهر الجدول التالي باأن ن�سبة المعلمين المتفرغين بلغت تقريباً 30% فقط من اإجمالي المعلمين في تعليم 
الكبار واأن 70% منهم غير متفرغين, ولدى توزيع المعلمين ح�سب المنطقة التعليمية فقد ا�ستحوذت منطقة 
اأبوظبي على 39% من اإجمالي المعلمين في تعليم الكبار تليها منطقة دبي بن�سبة 38% ثم ال�سارقة بن�سبة 
تقريبية بلغت 17% وح�سلت باقي المناطق على ن�سبة 5% لكل من الفجيرة وعجمان واأم القيوين, اأما منطقة 

را�س الخيمة فقد بلغت ن�سبة المعلمين من الإجمالي نحو %12

جدول رقم )15(
عدد ون�سب المعلمين المتفرغين وغير المتفرغين في تعليم الكبار ح�سب المنطقة  2010-2009

غير الن�ضبةمتفرغالمنطقة
المجموعالن�ضبةمتفرغ

33538.9552561.05860اأبو ظبي
8738.8413761.16224دبي

4816.9023683.10284ال�سارقة
84100.0084-0عجمان

1215.006885.0080اأم القيوين
1316.466683.5479الفجيرة

1212.248687.7698راأ�س الخيمة
50729.67120270.331709المجموع

ر�ضم بياني رقم )9(
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ثامناً : تطور اإعداد المعلمين من عام 1972 - 2010 وح�ضب النوع 

عند مقارنة تطور عدد المعلمين على مدى 40 عاماً تقريباً , نجد ارتفاعاً اإجمالياً في عدد المعلمين حيث بلغ 
402 معلماً في العام  الدرا�سي 1973-1972 م وو�سل اإلى 1709 معلمين في العام الدرا�سي 2010-2009 
بن�سبة زيادة بلغت 325% اي ت�ساعف عددهم اأكثر عن 3 مرات, وبن�سب متفاوتة من منطقة تعليمية اإلى 

اآخرى.
اآخر ت�سكل المعلمات الإناث في العام  الدرا�سي 2009-2010 من اإجمالي المعلمين في تعليم  من جانب 
الكبار نحو 58% بينما ي�سكل المعلمين الذكور 42%, في حين لم تتجاوز ن�سبة المعلمات الإناث في عام 1973 
40%وا�ستحوذ المعلمين الذكور على 60% من اإجمالي المعلمين في نف�س العام الدرا�سي, كما يظهر الجدول 

والر�سم البياني التاليين:

جدول رقم ) 16(
اأعداد المعلمين في تعليم الكبار موزعين على المناطق للعام ا لدرا�سي 1973-1972

اأم عجمانال�ضارقةدبياأبوظبيالمنطقة
راأ�س الفجيرةالقيوين

المجموعالخيمة

803831885718240ذكور

227162-5452234اإناث

13490541287925402المجموع

اأعداد المعلمين في تعليم الكبار موزعين على المناطق للعام ا لدرا�سي 2010-2009

اأم عجمانال�ضارقةدبي اأبوظبيالمنطقة
راأ�س الفجيرةالقيوين

المجموعالخيمة

3429813031392356719ذكور

51812615453415642990اإناث

860224284848079981709المجموع
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ر�ضم بياني رقم )11(

خلا�ضة تحليل الواقع الكمي:
من خلال تحليل الواقع الكمي بتعليم الكبار تبيّن الآتي:

ن�سبة الدار�سين الذكور الذين لديهم الوظائف اأعلى مقارنة بالإناث. 1
الدرا�سي . 2 العام  )منازل( في  العامة  الثانوية  المتقدمين لمتحانات  الدار�سين  من  الناجحين  ن�سبة   

2013/2012 حيث بلغت %47.
بلغت . 3 2012-2013 كما  الدرا�سي  العام  2.6% في  الدار�سين من هم دون )15( عاماً  ن�سبة  بلغت 

ن�سبة الذكور في العام 2012-2013 اأعلى من الإناث حيث بلغت 63% ن�سبة خريجي الثانوية العامة 
لتعليم الكبار بين الإناث اأعلى من الذكور حيث بلغت 89.8% مقابل 77.7% للذكور.

معظم الدار�سين ل يوا�سلون درا�ستهم الجامعية.. 4
عدد المواطنين الذي يلتحقون بمراكز تعليم الكبار من اإجمالي الدار�سين ي�سل اإلى%71.7. 5
ن�سبة الدار�سين الملتحقين بالتعليم الم�سائي اأعلى من دار�سي المنازل في العام الدرا�سي 2013-2012. . 6

حيث بلغ 54% دار�س.
اإن النظام الحالي يحتاج اإلى تطوير كمي يتنا�سب مع متطلبات م�ستجدات الع�سر.. 7
اإن 30% فقط من معلمي تعليم الكبار متفرغين مقابل 70% غير متفرغين.. 8
اأكبر ن�سبة من المعلمين  في تعليم الكبار في منطقة اأبوظبي حيث تبلغ ن�سبتهم %50.. 9

اأعلى ن�سبة من طلبة تعليم الكبار في مرحلة التعليم الثانوي حيث بلغت %54.. 10
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نتائج تحليل الوثائق واللوائح:. 3

من خلال تحليل وتقييم الوثائق واللوائح الخا�سة بتعليم الكبار تبين الآتي:

توجد �سيا�سات تربوية ت�سجع على قبول الأطفال في برامج تعليم الكبار.. 1
مراجعة . 2 اإلى  �سنوات, وتحتاج  �سادرة من عدة  ولوائح  قرارات  على  التعليم  من  النوع  هذا  اعتماد 

وتحديث لكي تتنا�سب مع خطط الوزارة التطويرية.
اإن الأهداف الخا�سة بتعليم الكبار ل تتما�سى مع اأهداف الخطة الإ�ستراتيجية للوزارة والدولة.. 3
تبين اأن المقررات الدرا�سية  لتعليم الكبار هي ذاتها الكتب المخ�س�سة للتعليم ال�سباحي بالتعليم العام.. 4
على الرغم من اأن عدد مراكز تعليم الكبار انخف�س الإ اأن التكلفة المالية في ارتفاع.. 5
, ومن الملاحظ من خلال مراجعة . 6 اإلى تطوير وتح�سين  الكبار تحتاج  لتعليم  الدرا�سية  المناهج  اإن 

المحتويات الدرا�سية اأن المنهاج ل يتنا�سب مع احتياجات الكثير من الدار�سين والعاملين في الوظائف 
وحياتهم  بوظائفهم  وترتبط  تت�سل  التي  المعلومات  اإلى  بحاجة  باأنهم  ي�سعرون  والذين  المختلفة, 

اليومية.
المناهج واأ�ساليب التدري�س التقويم ل تركز على احتياجات الدار�س , ول ت�سل اإلى الم�ستوى المطلوب.. 7
بالمكتبات . 8 يتعلق  فيما  الكبار  تعليم  مراكز  لدى  التعليمية  للعملية  الداعمة  الإمكانيات  توافر  عدم 

البع�س  لدى  توفرت  واإن  الم�ستمر  التقويم  اأدوات  ولتفعيل  والمختبرات؛  الم�ساندة  التقنية  والو�سائط 
فاإمكانياتها �سعيفة.

عدد �ساعات الدرا�سة في تعليم الكبار اأقل من التعليم العام علماً اأن المنهج الدرا�سي نف�سه.. 9
نحو . 10 درجاتهم  لتعديل  الكبار  تعليم  لدار�سي  اأكبر  فر�سة  اأعطى  الم�ستمر  التقويم  نظام  تطبيق  اإن 

الأف�سل.
اإن طرائق التدري�س المطبقة حاليّاً ل تراعي الفروق الفردية بين الملتحقين ببرامج تعليم الكبار.. 11

تحليل نتائج الزيارات والمقابلات . 4

من خلال تحليل الزيارات والمقابلات تبين الآتي:

من . 1 النوع  بهذا  يلتحقون  �سنة   15-10 بين  ما  اأعمارهم  تتراوح  الذين  الأطفال  من  العديد  هناك 
التعليم مما يحدُّ من فاعلية التعليم للاأطفال والكبار على حد �سواء.

عدم وجود مبانٍ مخ�س�سه لتعليم الكبار في الفترة الم�سائية حيث اإن المباني الم�ستخدمة هي مباني . 2
المدار�س ال�سباحية كمراكز لتعليم الكبار في الفترة الم�سائية.

اأداء . 3 م�ستوى  �سعف  الي  اأدى  وهذا  الكبار,  تعليم  مراكز  في  للعاملين  التدريبية  الدورات  عدد  قلة 
العاملين مما اأثر في نتائج التقييم.

وجود فرق وا�سح بين المراكز ال�سباحية والم�سائية ومراكز الفتيات عن مراكز الذكور, حيث لوحظ . 4
توفر بيئات تعلم جيدة في المراكز ال�سباحية التابعة للجمعيات الن�سائية.
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معظم المعلمين العاملين في مراكز تعليم الكبار غير متفرغين.. 5
لوحظ من خلال الزيارات عدم توفر اأماكن ا�ستراحة اأو مقا�سف للدار�سين.. 6
عدم تنا�سب المكافاآت  للعاملين مع حجم الم�سوؤوليات الموكلة اإلى اإدارة المركز.. 7
اأ�سار بع�س مديري المراكز اإلى اأن اأهم التعديلات التي يجب اأن تطراأ على المراكز جعلها بيئة جاذبة . 8

للدار�سين ولي�ست بيئة طاردة.
لوحظ من خلال الزيارات �سحَ المواد التعليمية والمعدات والأجهزة والقرطا�سية.. 9

طرائق التدري�س الم�ستخدمة في مراكز تعليم الكبار ل تراعي الفروق الفردية.. 10
اإن نوعية التدري�س في مراكز التابعة للتنمية الجتماعية اأف�سل حالً, لأن معظم المعلمين متفرغون . 11

للتدري�س في هذه المراكز.
الن�سحاب المفاجئ من الدرا�سة لظروف خا�سة بالدار�سين اإما للعمل اأو لظروف عائلية.. 12
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خلا�ضة وتو�ضيات

ومعرفة  المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  في  الكبار  تعليم  واقع  ر�سد  الدرا�سة  هذه  اأهداف  �سمن  من 
المعوقات والتحديات التي تعرقل م�سيرة تعليم الكبار, وقد ت�سمنت الدرا�سة عدداً من النتائج بناءً على 
ا�ستجابات المعلمين والمديرين والدار�سين اإلى جانب نتائج تحليل الواقع الكمي وتحليل الوثائق واللوائح 
الحالي.  للو�سع  خلا�سة  و�سع  وتم  النتائج,  هذه  مناق�سة  تمت  ثم  ومن  والمقابلات  الزيارات  وتحليل 

التو�سيات:

اأولً: الهيئة الإدارية والتعليمية

المكافئ . 1 و  الكبار  تعليم  مراكز  من  مركز  كل  ينا�سب  بما  والتعليمية  الإدارية  للهيئة  اأع�ساء  تعيين 
للتعليم العام. 

 و�سع �سروط تقيد العاملين اأو الملتحقين في تعليم الكبار من هيئة اإدارية اأو تعليمية بحيث تحد من . 2
ت�سرب اأو انقطاع عن العمل خلال العام الدرا�سي. 

و�سع �سروط لمن يرغبون من الإداريين والمعلمين في التحويل للتعليم الم�سائي, وكذلك �سرورة تكليفهم . 3
بكل ما هو مطبق في التعليم العام وم�ساواتهم مع معلمي واإداري التعليم العام من حيث التكليفات 

والمهام والمنا�سط والواجبات.
اإلحاق العاملين في مراكز تعليم الكبارمن الهيئة الإدارية والتعليمية بالدورات والموؤتمرات.. 4
تحديد ن�ساب المعلمين في جميع المراحل, وتحديد نظام الأجور المقطوعة بحيث تكون اأعلى من اأجور . 5

التعليم الخا�س؛ لت�سبح مراكز تعليم الكبار بيئة جذب للكوادر التعليمية المتميزة.
كمنح . 6 الكبار  التعليم   لموا�سلة  لهم  وو�سع حوافز  المميزة,  التعليمية  للكوادر  التحفيز  نظام  اعتماد 

مكافئة نهاية الخدمة.

ثانياً : المواد الدرا�ضية واأ�ضاليب التدري�س

اإعداد مناهج خا�سة بتعليم الكبار تراعي الخ�سائ�س العمرية واحتياجات الدار�سين ليتيح تقليل . 1
للدار�سين  ليتيح فر�سة  الدرا�سي  العام  الزمن المقرر خلال  لتتنا�سب مع  الدرا�سية  حجم المقررات 
الذاتي  التعلم  لتعزيز  مو�سوع,   لكل  منا�سبة  اأن�سطة  و�سع  مع  والكتابية  القرائية  المهارات  لمعالجة 

وتعزز ثقة المتعلم بنف�سه واإثارة  دافعتيه للتعلم.
التنوع في المو�سوعات  المت�سمنة في المناهج بحيث تكون مرتبطة  بالبيئة.. 2
تدري�س مادة الحا�سوب من المرحلة التاأ�سي�سية لتمكين الدار�سين من المهارات  التكنولوجيا والعتماد . 3

على التعلم الذاتي. 
التكامل بين المواد الدرا�سية  التي توؤهل المتعلم من الربط الأفقي والراأ�سي, وت�سهم في رفع الم�ستوى . 4

التح�سيلي والعلمي للمتعلم.
اإعداد وتوفير و�سائل تعليمية واأجهزة حديثة معينة على التعلم .. 5
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ثالثاً :  الدورات التدريبية: 

ت�سكيل فريق في كل منطقة تعليمية خا�س ب�سوؤون تعليم الكبار يتم تكليفه لمتابعة وتقييم المهام المنوطه . 1
بالمراكز تعليم الكبار, ويكون حلقة و�سل بين الوزارة والمراكز.

تعليم . 2 بمراكز  العامة  والتعليمية  الإدارية  الهيئة  باأع�ساء  خا�سة  عمل  وور�س  تنموية  برامج  تنفيذ 
الكبار مماثلة لما يتم تنفيذه في التعليم العام.

 الوقوف ب�سورة دورية على الم�ستجدات في مجال تعليم الكبار عالميّاً وتطبيق ما ي�سلح منها �سمن . 3
برامج تطويرية تطبق في الدولة.

ن�سر ثقافة تبادل الخبرات بين مراكز تعليم الكبار من خلال الزيارات الميدانية بين مراكز تعليم . 4
الكبار في الدولة لتح�سين الأداء اأ�سوة بما يتم تنفيذه من اإجراءات لتبادل للزيارات الميدانية وتنويع 

الخبرات في التعليم العام.
المراكز . 5 في  وتطبيقها  الكبار,  لتعليم  المقدمة  الخدمات  في  العالمية  الجودة  معايير  وتطبيق  اعتماد 

والأق�سام المعنية بتعليم الكبار.

رابعاًً :  اللوائح والأنظمة:

اإجراء تعديلات جذرية للوائح والأنظمة حتى تتنا�سب مع الأو�ساع الحالية لمراكز تعليم الكبار.. 1
الف�سول . 2 في  الكبار  الدار�سين  عن  وف�سلهم  �سنة   15 دون  التلاميذ  لقبول  جديدة  �سيا�سة  و�سع 

والمراكز:
تحويل طلبة التعليم ال�سباحي المتكرر الر�سوب للالتحاق بالدرا�سة المنزلية لعدم جدوى درا�ستهم . 3

في مراكز تعليم الكبار.
الر�سوب . 4 والمتكرر  المنقطع  الدار�س  قيد  باإعادة  ي�سمح  ل  والقبول  للقيد  اإلكتروني  نظام  ا�ستحداث 

الدرا�سة  اإلى  المتكرر وتحويلهم  والر�سوب  والت�سرب  النقطاع  بعد  لعامين متتاليين  بعد حرمانه  اإل 
المنزلية اأثناء عملية الحرمان.

عدم قبول طلاب مدار�س التعليم العام من ذوي ال�سلوكيات ال�سلبية في المراكز اأو تحويلهم للدرا�سة . 5
المنزلية.

عند . 6 القيد  �سجل  من  تلقائيّاً  الدار�س  �سطب  فيه  يتم  والغياب  للح�سور  اإلكتروني  نظام  ا�ستحداث 
ا�ستيفاء فترة الغياب الم�سموح بها ويربط النظام ب�سبكة على م�ستوى جميع المناطق التعليمية ول يتم 

اإعادة قيده اإل بعد عام.
اعتماد اإح�سائيات الح�سور والغياب مع الزيارات الميدانية للوقوف على الو�سع الفعلي بالمراكز.. 7
اإ�سدار بطاقة درجات ف�سلية لإعلام جهة عمل الدار�س ر�سميّاً في حال عدم عدم اللتزام بالدوام اأو . 8

في حال عدم نجاحه في الف�سل الأول, اأو ر�سوبه, وذلك ليتم تحويله للدرا�سة المنزلية.
اإعلام جهة عمل الدار�س "الموظف " في حال �سدور اأي �سلوك غير لئق تربويّاً.. 9

 و�سع اآلية لمتابعة قيد وت�سجيل واإلزام الدار�سي بتعليم الكبار.. 10
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خام�ضاً :  الميزانية الت�ضغيلية: 

زيادة المخ�س�سات المالية الخا�سة بتعليم الكبار.. 1
اإ�سدار قرار ب�سرورة توريد المخ�س�سات المالية للميزانية الت�سغيلية واإيرادات المقا�سف اأو اإيراد يرد . 2

للمركز في ح�ساب م�سرفي ,ولبد من اإ�سدار ك�سوف عن ح�سابات المركز ب�سكل دوري .
اعتماد نظام اإلكتروني للميزانية الت�سغيلية اإ�سافة اإلى كتابة  في �سجلات ر�سمية دوريّاً.. 3
اعتماد لجنة مالية تتابع المراكز وتقييم اأداءها في �سرف الميزانية.. 4

�ضاد�ضاًً : الم�ضابقات والم�ضاركات

اإ�سدار تعاميم تخت�س بتعليم الكبار من المناطق التعليمية )ق�سم الأن�سطة( وتعميمها على المراكز . 1
العام  التعليم  مدار�س  بها  يكلف  التي  التعليمية  والمنا�سط  الفعاليات  جميع  في  الم�ساركة  ل�سرورة 

)�سرط اأن تلاءم المرحلة العمرية الخا�سة بتعليم الكبار ومحو الأمية(.
خ�سائ�س . 2 مع  واأحكامه  ب�سروطه  يتما�سى  م�سابقات  دليل  باإ�سدار  التعليمية  المناطق  مخاطبة 

الدار�سين في تعليم الكبار اأو اأن يت�سمن دليل المدار�س العام للم�سابقات على بنود خا�سة بدار�سي 
تعليم الكبار ومحو الأمية.

التوا�سل مع الموؤ�س�سات المجتمعية المختلفة في اليوم العربي لمحو الأمية لإجراء لقاءات مع الموظفين . 3
الذين اأنهوا المراحل الدرا�سية في مراكز تعليم الكبار, لن�سر ثقافتها واإظهار دورها  باأهمية مراكز 

تعليم الكبار ومحو الأمية في المجتمع.
التعلم وعدم النقطاع عن . 4 الأميين على موا�سلة  لتحفيز  و�سائل العلام؛  تربوية عبر  طرح برامج 

التعلم والدرا�سة وتكريم الموا�سلين للتعلم وكبار ال�سن.

�ضابعاً : الإعلام والت�ضويق

الثقافي . 1 الوعي  زيادة  في  ودوره  الأمية  محو  و  الكبار  تعليم  ثقافة  لن�سر  والمجتمع  الإعلام  اإ�سراك 
للمجتمع.

الإعلان عبر الو�سائل الإعلامية )ال�سمعية والمرئية والمقروءة( بالتعاون مع هيئة الإعلام عن بدء . 2
الكبار في و�سائل  بتعليم  اأي فعاليات تخت�س  التنويه عن  الكبار, وكذلك  تعليم  الت�سجيل في  ونهاية 

الإعلام المختلفة.

ثامنا : البنية التحتية 

اإن�ساء مباني خا�سة لمراكز تعليم الكبار.. 1
ال�سماح لمدير المركز ال�ستخدام المرافق التي ت�ساعد العملية التربوية. 2
توفير المختبرات والمواد الم�ساعدة على اإنجاز التجارب العملية وعدم اقت�سار عملية التعليم والتعلم . 3

على ال�سرح النظري.
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تا�ضعاً :  الخطة الإ�ضتراتيجية

تفريغ الهيئة الإدارية والتعليمية لتتمكن من تنفيذ المهام الموكلة اإليها والتي تتطلبها العملية التعليمية . 1
في مراكز تعليم الكبار.

اإن�ساء مبان مدر�سية تنا�سب الم�سروعات التنموية التطويرية الخا�سة بمراكز تعليم الكبار والفئات . 2
المنت�سبة اإلى تعليم الكبار.

تفعيل دور الموؤ�س�سات المجتمعية في دعم مراكز تعليم الكبار على جميع ال�سعد.. 3
وتعليم . 4 الأميّة  لمحو  الملائمة  الإ�ستراتيجية  اإعداد الخطط  على  الكبار  تعليم  مراكز  اإدارات  تدريب 

الكبار.

عا�ضراً :  الهيئة التعليمية

تفريغ المعلمين للعمل في تعليم الكبار
تاأهيل المعلمين واإطلاعهم على اأحدث الم�ستجدات في مجال تعليم الكبار

اإخ�ساعهم اإلى مقابلات قبل التعيين لختيارهم وفق معايير محددة
اإخ�ساعهم لدورات تدريبية ممنهجة خلال العام الدرا�سي.

خلا�ضة التو�ضيات تقودنا اإلى النقطتين التاليتين:

بالعملية . 1 المت�سلة  يتم خلالها تطوير جميع الجوانب  الكبار نظرة كلية  تعليم  اإلى  النظر  �سرورة 
التعليمية )من المتعلم/المتهج/المعلم/الموجه/التقويم(

في . 2 تغيير  يتبعه  الفل�سفة  تغيير  اأن  �سك  ول  الكبار  تعليم  لفل�سفة  جذري  تغيير  اإحداث  �سرورة 
الأهداف والبرامج والخطط .. اإلخ.
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اأ�ض�س بناء اإ�ضتراتيجية وطنية لتعليم الكبار في دولة الإمارات

اإن و�سع اإ�ستراتيجية وا�سحة لتعليم الكبار, مع التركيز عل الأ�س�س ال�سرورية لإ�ستراتيجية تعليم الكبار 
وذلك على �سوء الحقائق والمعطيات والمقترحات والبيانات الميدانية, وال�ستر�ساد بالتجارب والتجاهات 
وا�سحة  روؤية  على  مبنية  الإ�ستراتيجية  تكون  اأن  وينبغي  �سرورية  وحاجة  ملحّاً  مطلباً  واأ�سبح  العالمية. 
ور�سالة واأهداف محددة, ي�سارك المجتمع وجميع الموؤ�س�سات نف�سه من اأجلها. واأن تت�سمن الإ�ستراتيجية 

مخرجات نهائية على �سكل معارف وقدرات وتوجهات يكت�سبها الدار�سون.
 وهذا ما يتطلبه اأي برنامج تعليمي لذا فاإن بناء اإ�سترتيجية وطنية لتعليم الكبار يجب اأن ت�ستند الى 

الأ�س�س التالية :

اأولً :  ال�ضتفادة من المعايير وال�ضروط العالمية 

قطع تعليم الكبار �سوطاً كبيراً في كثير من دول العالم. وقد تراكمت خبرات ومهارات تربوية مختلفة  
تغني كل مجتمع نا�سئ عن البدء من ال�سفر, وتت�سمن تلك الخبرات معايير و�سروط لو�سع اأية اإ�ستراتيجية 

لتعليم الكبار. ون�سير هنا اإلى اأهم تلك المعايير وال�سروط.

• التركيب الديموغرافي  للمجتمع والو�سع الإنتاجي والخ�سائ�س الجغرافية في دولة الإمارات.	
• حاجات ومتطلبات التنمية.	
• ق�سايا وم�سكلات المجتمع.	
• اأولويات المجتمع.	
• اإمكانيات المجتمع المادية.	
• ر�سد موؤ�س�سات المجتمع التي يمكن اأن ت�ساعد في نجاح العملية التعليمية في مراكز تعليم الكبار.	
• التجارب ال�سابقة في تعليم الكبار.	
• وعاداتهم, 	 وتقاليدهم  مهنهم  ومتطلبات  وحاجاتهم,  اهتماماتهم  حيث  من  الدار�سين  خ�سائ�س 

لديهم,  الن�سج  وم�ستويات  والج�سمية  والعقلية  النف�سية  وخ�سائ�سهم  بيئاتهم,  وخ�سائ�س 
وخبراتهم, واحتياجاتهم الم�ستقبلية.

• الكبار 	 معلمي  من  المتخ�س�سين  وتوفير  وتنفيذها  البرنامج  اإعداد  عن  الموؤ�س�سة  م�سوؤولية 
والخت�سا�سيين النف�سيين والجتماعيين واخت�سا�سي الو�سائل التعليمية, ودرا�سة ظروف الدار�سين 

الكبار الم�ستهدفين والعوامل الموؤثرة في م�ساركتهم, ودرا�سة م�سادر التمويل, وتهيئة الراأي العام.

ثانياً : درا�ضة خ�ضائ�س الدار�ضين في تعليم الكبار

الكبار تعليم  في  الدار�سين  خ�سائ�س  تتناول  تربوية  درا�سات  تتطلب  التعليمية  العملية  نجاح   اإن 
ودافعتيهم للتعلم, وتت�سمن هذه الدرا�سات اإ�ستراتيجية تعليم الكبار واآلية  التدخل لتقوية وتعزيز دافعية 
واأعدوا  لذلك,  المخت�سون  تنبه  وقد  المجتمعات.  من  كثير  تواجهها  م�سكلة  وهذه  للتعلم.  للعودة  الكبار 

درا�سات وبرامج تطبيقية لمعالجة ذلك.
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وتتطلب الإ�ستراتيجية ال�ستعانة باأدوار متنوعة من الدعم الجتماعي, وهذا يعني �سرورة اأن تكون المواقف 
التعليمية متوافقة وتلقى دعماً اجتماعيّاً فاعلًا, وان يكون التفاعل الجتماعي جزءاً اأ�سا�سيّاً من الموقف التعليمي.

ثالثاً : م�ضاركة جميع الجهات والمناطق

من خلال ما تقدمه التجارب العالمية, وتجارب دولة الإمارات العربية المتحدة ذاتها, يبدو جلياً اأنه ل ت�ستطيع 
جهة واحدة , اأو قطاع اأو وزارة اأن ت�سع اإ�ستراتيجية لتعليم الكبار بمفردها, لذا يجب النظر في الأمر كم�سروع 
اإ�ستراتيجي وطني بقدر اأهميته, وحتى تكون هذه الإ�ستراتيجية فاعلة وقابلة للتطبيق. يتطلب الأمر ت�سكيل مجل�س 
ي�سم وزارات عدة من �سمنها وزارة التربية والتعليم, ووزارة التعليم العالي والبحث العلمي ووزارة المالية ووزارة 
ال�سوؤون الجتماعية وغيرها من الوزارات والهيئات ذات ال�سلة. كما يجب اأن ي�سارك في ذلك القطاع الخا�س 
وبالذات ال�سركات الكبيرة, وي�سارك فيها ممثلون عن كل اإمارة من اإمارات الدولة. ويبدو جلياً اأي�ساً اأن الجهود 

الفردية اأو المبادرات المنعزلة, تعتبر موؤ�سراً اإيجابياً, اإل اأنها لي�ست كافية.

مكونات الإ�ضتراتيجية 

اإ�ستراتيجية تعليم وطنية  اإلى  بناءً على ما �سبق يحتاج تعليم الكبار في دولة الإمارات العربية المتحدة 
من  اأنواع  لعدة  وم�ساريع  خططاً  الوطنية  الإ�سترتيجية  تلك  تت�سمن  وا�سحة,  واأهداف  روؤية  على  مبنية 
تعليم الكبار, تواكبها الخدمات والمرافق ال�سرورية لنجاحها وتهدف تلك الخطط والم�ساريع اإلى الق�ساء 
والتعليم  بعد  عن  التعليم  و  الم�ستمر  التعليم  و  والوظيفي  المهني  التعليم  لتوفير  العام,  التعليم  اأمية  على 
الم�سنين.  تعليم  ذلك  في  بما  الحياة  مدى  التعليم  وتوفير  والت�سالت  بالمعلومات  الخا�س   الإلكتروني 

لذا لبد اأن ن�ستعر�س اأبرز مكونات بناء الإ�ستراتيجية الوطنية لتعليم الكبار من خلال )12( محوراً:

اإعادة هيكلة تعليم الكبار. 1

اإعادة هيكلة تعليم الكبار لحاجته اإلى مجل�س اتحادي ي�سم جميع الجهات ذات العلاقة بالتعليم من  
الخبراء والمخت�سين في عدة جوانب ومنها  )النمو الإن�ساني ومناهج محو الأمية والتعليم الأ�سا�سي والثانوي 
للكبار والتعليم المهني المتخ�س�س, والتعليم في مواقع العمل,  و�سوؤون المراأة, وتكنولجيا التعليم الألكتروني 
والتعلم عن بعد(. على اأن  يتولى هذا المجل�س ر�سم ال�سيا�سات التربوية والإ�سراف على تنفيذها , كما عليه 
اإن�ساء هيكل اإداري لتعليم الكبار متخ�س�س ومتفرغ, كما يتم توظيف وتدريب كادر تدري�سي متفرغ  لمحو 
الأمية والتعليم الأ�سا�سي والثانوي للكبار. التن�سيق مع جهات العمل المخت�سة لو�سع برامج التعليم المهني 

والتعليم الم�ستمر والتدريب في مواقع العمل.

 مراكز تعليم الكبار والبنية التحتية. 2

نظراً لما يعانيه التعليم في تلك المراكز من تعقيدات و ق�سور اأكدت عليها جميع الأطراف المعنية بالعملية 
بناء  اإلى  بحاجة  الكبار  تعليم  اإن  والتجهيزات.  للمباني  بالن�سبة  جذرية  حلولً  الأمر  يتطلب  التعليمية, 
مراكز خا�سة بها  نظراً  للم�ساكل الناجمة عن مراكز تعليم الكبار ومباني المدار�س نف�سها. علاوة على اأن 

الدرا�سة في الفترة الم�سائية ل توؤخذ على محمل الجد من مختلف الأطراف الم�ساركة.
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اإذ لي�س الهدف اأن تح�سل جميع الدار�سين على ال�سهادة الثانوية بل يمكن اإيجاد حلول اأخرى ت�ساعد 
الدار�سين على تحقيق رغباتهم في التح�سيل الدرا�سي والعمل المهني. فقد اأقترح بع�س المعلمين اأن عدداً 
التي  والحرف  المهن  كتعلم  اآخرى  طرقاً  باأنف�سهم  ي�سقوا  اأن  يمكنهم  ر�سوبهم  تكرر  الذين  الطلبة  من 

تنا�سبهم وتنا�سب اإمكانهم لتطوير م�ستواهم التعليمي بطرائق اأخرى غير الدرا�سة الثانوية النظامية.

ال�ضلم التعليمي ونظام الدرا�ضة المنزلية. 3

اإعادة  وكذلك  والتكميلي  التاأ�سي�سي  بالتعليم   الخا�س  التعليمي الحالي  ال�سلم  النظر في  اإعادة  يجب 
النظر في عمر الدار�سين, بحيث يقت�سر الأمر على محو الأمية والتعليم العام حتى نهاية مرحلة التعليم 
الثانوي, ول يقبل فيه �سوى الكبار فعلًا والذين ليقل  عمر كل منهم عن عمر  خريج الثانوية العامة )18 

�سنة واأكثر( , اأما بالن�سبة لمن هم اأ�سغر �سنّاً, فهناك عدة مقترحات لمعالجة تعليمهم وم�ستقبلهم.
 ويمكن النظر في مقترح هيئة المعرفة والتنمية الب�سرية ) تاريخ غير معروف ( تم تق�سيم الدار�سين 
اإلى فئات بحيث يتم ف�سل الدار�سين فئة اأقل من 15 �سنة اإلى فئات عمرية متقاربة, واإلحاق فئة 20-15 
21-35 �سنة في النظام الحالي , و�سم الفئة الأكبر  �سنة في المعهد الوطني للتعليم المهني , واإبقاء فئة 
�سناًَ اإلى اأفرع مهارات الحياة. و عند النظر اإلى هذا المقترح يجب التعامل مع الذكور والإناث بطريقتين 
اأي�ساً ب�سورة  اإعادة النظر فيه  اأما بالن�سبة لنظام المنازل فينبغي  مختلفتين لمراعاة الختلاف بينهما. 

جدية و�ساملة, لأن ن�سب النجاح فيه متدنية للغاية, وتحتاج اإلى لئحة جديدة بمعايير مدرو�سة.

المناهج والبرامج . 4

المناهج في التعليم العام ل تتنا�سب مع الكبار, وبالتالي فاإنه فيما عدا مناهج الدرا�سة في ال�سفوف 
العام حتى  والتعليم  الأمية  بالكبار في كل من محو  العليا, فهناك حاجة لمناهج درا�سية خا�سة  الثانوية 
ال�سف التا�سع. ويمكن درا�سة تجارب بع�س الدول العربية ك�سلطنة عمان وال�سعودية والأردن في مناهج 
محو الأمية بالذات, ويمكن ال�ستفادة من بع�س التجارب العالمية المذكورة اآنفا في اإعداد برامج درا�سية 
للطلبة في مرحلة التعليم الثانوي للوقاية من الف�سل والت�سرب. وفي جميع الأحوال �سي�سطلع مجل�س  تعليم 
الكبار المقترح بمراجعة مناهج تعليم الكبار الم�ستخدمة حالياً, ولعمل ما يراه منا�سباً لتطويرها بح�سب 

المقترحات التي جاءت في هذه الدرا�سة والدرا�سات الم�سار اإليها هنا.

الهيئة الإدارية والتدري�ضية. 5

ذكر اآنفاً عند الحديث عن مهام المجل�س التحادي اأن تعليم الكبار لن يحقق النجاح المطلوب من دون 
تدري�سية متخ�س�سة  هيئة  وجود  وكذلك  العمل,  لذلك  ومتفرغة  الكبار  بتعليم  اإدارية متخ�س�سة  هيئة 
بتعليم الكبار ومتفرغة ب�سكل خا�س, ولذلك ل بد من و�سع اآلية وا�سحة وبنية تحتية فعالة, وتوظيف هيئة 

تدر�سية متخ�س�سة  بالتدريب.
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دور الجامعات. 6

ت�ساهم الجامعات في كل من اأوروبا  واأمريكا ال�سمالية و�سرق اآ�سيا م�ساهمة اأ�سا�سية في تعليم الكبار 
اإمكانية  درا�سة  ويمكن  الم�ستمر.  والتعليم  المهني  والتعليم  العام  بالتعليم  خا�سة  برامج  بتقديم  وذلك 
اأن  اعتبار  على  الحكومية  بالجامعات   البدء  ويمكن  الإمارات.  دولة  في  التجارب  تلك  من  ال�ستفادة 

�سيا�ساتها واإمكاناتها ت�ساعد على ذلك. 
التعليم المهني . 7

بعد درا�سة الواقع من جميع جوانبه وتقييم التعليم والتدريب الحالي في مكان العمل يتم و�سع المناهج 
الدرا�سية والبرامج ال�سرورية التي تلبي حاجة الفئات الم�ستهدفة, وتكون برامج التعليم المهني في مكان 
القت�سادية  للتغييرات  ا�ستجابة  للتطوير  قابلة  تكون  بحيث  العالمية  الممار�سات  بح�سب  وخارجه  العمل 
والتكنولوجية والوظيفية. ولم يعد كافياً اأن يتعلم كل �سخ�س من خلال الممار�سات المتبعة, لأن ذلك لن 
يزيده اإل خبرة بما هو موجود, ولن يكت�سب خبرة ولن يتعلم �سيئاً جديداً. لذلك جاءت �سرورة تخطيط 
وتنظيم ذلك النوع من التعليم. ول يمكن القول اإن هذا النموذج اأو ذاك هو الأمثل لكل مجتمع وكل زمان. 
ولكن يمكن ال�ستفادة من النواحي الفنية والتقنية والتنفيذية لهذا القطاع اأو ذاك من موؤ�س�سات وم�سانع  
ن�ساأت �سركات عالمية في قطاعات كثيرة  لقد  بل  العالم.  ناجحة حول  وموؤ�س�سات  وبنوك  وور�س ومكاتب 
واأحيانا  الم�ستويات.  لمختلف  تدريبية  دورات  بتقديم  متخ�س�سة  والبنوك  والتجاري  ال�سناعي  كالقطاع 

ت�سمم برامج ودورات تدريبية ح�سب الطلب.

التعليم الم�ضتمر. 8

يمثل التعليم الم�ستمر اأهم اأنواع تعليم الكبار, وي�سمل هذا النوع من التعليم جميع متطلبات الحياة في 
مرحلة الر�سد. وهو يخدم الكبار على اختلاف م�ستوياتهم التعليمية. ويخدم الذين لم ينالوا �سوى الحد 
الأدنى من التعليم, كما يخدم حملة ال�سهادات العليا. بالإ�سافة اإل اأنه يخدم العمال والموظفين العاديين 
التعليم  ويتداخل  المجال.  هذا  في  عالمية  تجارب  �سابقاً  قدمت  وقد  والإناث.  الذكور  من  القرار  و�سناع 

الم�ستمر مع اأنواع تعليم الكبار الأخرى.

التعلم عن بعد اأو ما ي�ضمى بالتعلم المفتوح . 9

والمعلومات  التقنية  والزمن في  الم�سافات  عالمنا مخت�سراً  �سياغة  والت�سالت  المعلومات  ثورة  اأعادت 
فاأوجدت نوعاً جديداً من التعلم هو التعلم عن بعد الذي يربط المتعلم بم�سادر المعرفة, والمتعلم بعيداً عن 
المعلم , وبعيداً عن الموؤ�س�سة التعليمية جغرافياً اأو زمنياً اأو كليهما. هذا النوع من التعليم يتنا�سب مع اأوقات 
اأنف�سهم  الكبار وارتباطاتهم وم�سوؤولياتهم وفي نف�س الوقت ي�سمح تخطيطه وتنظيمه للمتعلمين بتطوير 
وزيادة وتحديث معارفهم ومهاراتهم وتطورهم الذاتي, ليعي�سوا على اإيقاع الع�سر, وي�ساهموا م�ساهمة 
تقييم  ينبغي  الإمارات  في  ذلك  ولتنفيذ  المدني.  بدورهم  ويقوموا  وتطوره,  مجتمعهم  م�سيرة  في  فاعلة 
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التجارب ال�سابقة التي بداأت في ال�سارقة, ولكنها واجهت �سعوبات مما اأدى اإلى توقفها, رغم اأنها بداأت 
درا�سي محدد,  م�ستوى  فبداأت على  والنوعية,  المنخرطة  المراكز  ب�سكل محدود من حيث عدد  التطبيق 
يوازي تعليم الكبار الحالي حتى نهاية مرحلة التعليم الثانوي. وكانت محدودة من حيث الم�ستوى. على اأن 

خطتها المر�سومة كانت تهدف اإلى الو�سول بالتعلم المفتوح اإلى الم�ستويات العالمية. 

تعميم تعليم الحا�ضوب وتكنولوجيا المعلومات والت�ضالت. 10

و  توفر معلمين متخ�س�سين  اهتماماً بح�س�س الحا�سوب, ول  الكبار ل تولي  تعليم  اإن معظم مراكز 
مختبرات واأجهزة حديثة وكافية, هذا متطلب اأ�سا�سي, �ساأنه �ساأن محو الأمية واأمية التعليم العام  لنجاح 
اأنواع تعليم الكبار الأخرى. وهو يحتاج اإ�سافة اإلى تعميمه على المدار�س وتعزيزه, توفير متطلبات التعلم 
التقني للكبار من خلال الموؤ�س�سات الموجودة كالمعاهد والجامعات والمكتبات العامة, اأو من خلال خدمات 
خا�سة يتم اإن�ساوؤها بم�ساركة �سعبية في كل مجتمع محلي من خلال "مقاهي النترنت" التى تن�ساأ لذلك 
الغر�س للرجال والن�ساء. وكثير  من مراكز تعليم الكبار التي تمت زيارتها ل تهتم بح�س�س الحا�سوب, 

ول توفر مختبرات حا�سوب واأجهزة كافية واأحيانا ل توفر حتى معلمين متخ�س�سين.

تعزيز وتفعيل دور المكتبات العامة. 11

تلعب المكتبات العامة في اأوروبا واأمريكا دوراً كبيراً في تعليم الكبار كما راأينا. وفي البداية يمكن اإن�ساء 
مكتبة عامة واحدة في كل مدينة على غرار مكتبة زايد المركزية. لكن اإن�ساء المكتبة وحده ل يكفي مهما 
كانت مراكز م�سادر التعلم مزودة بالإمكانيات والطاقم المكتبي. بل يجب اأن تكون �سمن خطتها برامج 
واأن�سطة تروج لها وتكون منتظمة, فمثلا مكتبة زايد المركزية مزودة بجميع الكتب وغير ذلك من م�سادر 
المعلومات. ولكن قلما ي�ستفيد منها الأهالي الفائدة المرجوة لأطفال اأكثر ترددّاً على تلك المكتبة من الكبار.

تعليم كبار ال�ضن اأو التعلم مدى الحياة. 12
يحتاج كبار ال�سن كما ذكرنا �سابقاً اإلى تعليم خا�س بهم �ساأنهم الكبار الأ�سغر �سناً. وهناك عدة و�سائل 

لتوفير التعليم المنا�سب لهم. وت�ستخدم عدة دول الموؤ�س�سات التعليمية والتثقيفية الموجودة لتقديم برامج 
موؤ�س�سات  ال�سن  لكبار  تن�سئ  مجتمعات  وهناك  الآخرين.  مع  ببرامج  يلتحقون  واأحيانا  بهم  خا�سة 
خا�سة مثل "اأكاديميات الم�سنين" في هونج كونج, وجامعات العمر الثالث التي بداأت في فرن�سا وانت�سرت في 
دول اأخرى. والدرا�سة الأ�سا�سية والثانوية للم�سنين في اليابان. ومع ذلك ل يمكن القول اأن هناك نموذجاً 
واحداً )Tam, 2012 p 165( بالن�سبة للتعليم الم�ستمر اأو تعليم الم�سنين, ي�سمن نجاحه في كل مجتمع.

العالمية في هذا المجال ومواءمتها مما ين�سجم مع طبيعة المجتمع  التجارب  لذلك يجب الطلاع على 
التنموية ومهارات القرن  اإ�ستراتيجيات وزارة التربية والتعليم وخططها  الإماراتي وثقافته, وبما يحقق 

الواحد والع�سرين.
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ا�ضتبانة
خا�ضة باآراء الدار�ضين في تعليم الكبار 

عزيزي الدار�س المحترم : 
عزيزتي الدار�ضة المحترمة : 

اهتمت الدولة بجميع مفا�سلها بتطوير التعليم , وخ�س�ست له ميزانيات �سخمة, وحظي تعليم الكبار 
باهتمام القيادة العليا , وعلى راأ�سها �ساحب ال�سمو ال�سيخ خليفة بن زايد اآل نهيان, رئي�س الدولة )حفظه 

الله(.
وبما اأنك اأحد الدار�سين الم�ستفيدين من هذا التطوير, وقد بلغت من الن�سج والدراية ما يكفي لر�سد 

الواقع, وتحديد معوقات التعليم, وتقديم مقترحات التطوير.
فاإننا نتوجه اإليك لم�ساعدتنا بتقديم راأيك الذي �سيكون محل اهتمامنا من خلال الإجابة عن فقرات 
العلمية  بمهاراتك  والرتقاء  خدمتك  اإلى  �سيوؤدي  ذلك  لأن  وو�سوح,  �سراحة  بكل  المرفقة,  ال�ستبانة 

والمهنية. 

ونعلمكم باأن البيانات التي �ستدلي بها �ستكون �سرية ولأغرا�س البحث العلمي وتطوير التعليم, لذلك: 

يرجى عدم ذكر ال�سم. 
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نرجو اأن تكتب المعلومات الآتية: 

معلومات عامة : 

ا�سم المركز الذي تدر�س فيه : ...................................... للذكور )      ( للاإناث )      (. . 1
ا�سم الإمارة والمدينة  : ......................................    ...................................... 2
المرحلة وال�سف الذي تدر�س فيه : ................................................................... 3
العمر بال�سنوات : )       ( �سنة . . 4
الجن�سية : مواطن )       ( غير مواطن )     (, عربي )      ( غير عربي )     (. . 5
الحالة الجتماعية : متزوج )     ( اأعزب )     (, غيرها )      (. . 6
العمل : اأعمل )     (  لي�س لي عمل )     (  متقاعد )     (. . 7
الحالة ال�سحية :  �سليم )     ( معوق )     (.. 8

اإن تطوير وتح�سين مخرجات تعليم الكبار يمكن اأن ي�سل اإلى نتائج مح�سو�سة نا�سجة اإذا توفرت له ما 
يتطلبه من الأمور الآتية  :

المجالت والفقراتت
غير موافق بدرجة :

موافق كبيرة 
قليلةمتو�ضطةكبيرةجداً

المجال الداري   )1

تعيين معلمين متخ�س�سين اأكفاء  1

 الهتمام بنوعية الح�س�س الدرا�سية 2

تخفي�س فترة الدوام 3

ا�ستخدام طرائق متنوعة للتقويم .4

فتح الأق�سام العلمية في مرحلة التعليم الثانوي 5

اإعطاء الوقت الكافي للامتحانات 6

تفرغ المدير للعمل في مراكز تعليم الكبار 7

توفير موا�سلات للدار�سين )في بع�س المراكز(8
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المجالت والفقراتت
غير موافق بدرجة :

موافق كبيرة 
قليلةمتو�ضطةكبيرةجداً

مجال المنهج وعنا�ضره المختلفة    )2

 تغليب الجانب العملي في المنهج على النظري. 9

اإدخال مادة الحا�سوب في المنهج 10

التاأكيد على تكوين المهارات العلمية والحياتية 11

12
تاأ�سي�س اأن�سطة ل �سفية وم�سابقات )فنية 

وريا�سية(
التاأكيد على اللغتين العربية والإنكليزية 13

توفير وا�ستخدام و�سائل تعليمية حديثة 14

ا�ستخدام طرائق تدري�س مع الكبار 15

توفير مختبرات ومكتبات في المراكز 16

ت�سجيع التعلم عن بعد 17

مجال المقر الدرا�ضي )المبنى(   )3

اإن�ساء مراكز م�ستقلة لتعليم الكبار 18

توفير عيادة �سحية وممر�سة في المبنى 19

توفير ح�سانات اأطفال )لمراكز الإناث(20

المجال العلامي    )4

الهتمام بتعليم الكبار في الإعلام المتنوع 21

22
التوعية الإعلامية ب�سرورة تعليم الكبار 

للجميع.

23
التعريف باأن التعليم ي�سهم في الدعم 

المجتمعي 

24
التعريف باأن العلم ل يتوقف, والتعلم 

الم�ستمر حاجة اأ�سا�سية و�سرورية

25
قلة اهتمام الموؤ�س�سات الدينية بتعليم الكبار 

)كالجوامع(
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المجالت والفقراتت
غير موافق بدرجة :

موافق كبيرة 
قليلةمتو�ضطةكبيرةجداً

مجال الحوافز والمكافاآت   )5

الهتمام برواتب ومكافاآت معلمي الكبار.26

27
اإيجاد نوع من المحفزات المادية للدار�سين 

الكبار.
مكافاأة من يبدع في مهنته من الكبار.28
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ا�ضتبانة معلمي تعليم الكبار 

الأ�ستاذ الفا�سل : معلم تعليم الكبار المحترم. 

الأ�ستاذة الفا�سلة : معلمة تعليم الكبار المحترمة. 

تعكف وزارة التربية والتعلبم من خلال اإدارة الدرا�سات والبحوث اإجراء درا�سة تهدف اإلى تطور تعليم 
ولك الخبرة   , الكبار  تعليم  العاملين في مراكز  اأنك من  الأخرى, وبما  التعليم  اأ�سوة بم�ستويات  الكبار, 
الكافية, فاإنك اأف�سل من يحدد لنا معوقات هذا الم�ستوى من التعليم, وكذلك نواحي القوة فيه , ومتطلبات 
تطويره وتح�سينه, لذا فاإننا نتوجه اإليك, للاإجابة عن فقرات ال�ستبانة الآتية, ب�سراحة و�سفافية ودقة 
وذلك بو�سع ا�سارة ) √ ( اأمام كل فقرة, وتحت البديل الذي ينا�سبك, واعلم اأن البيانات التي �ستدلي بها 

�سوف ل ت�ستخدم اإل لأغرا�س البحث العلمي,  لذلك :

يرجى عدم ذكر الأ�سماء 

مع ال�سكر والتقدير.

معلومات عامة : ) يرجى كتابة المطلوب فيما ياأتي ( :. 1
ا�سم المركز الذي تعمل به : ............................  )للذكور(, )للاناث(. 2
الإمارة والمدينة : ............................... 3
التح�سيل الدرا�سي : دبلوم عالي )     (,  بكالوريو�س )     (, ماج�ستير اأو دكتوراه )     (, اأخرى . 4

 )     (
التخ�س�س :  .................................. 5
الجن�س :  ذكر )     (, اأنثى )     (. 6
مدة الخدمة ) بال�سنوات ( .............. 7
الجن�سية : ............ 8
متفرغ للتدري�س بالمركز : نعم )     (, ل )     (. . 9
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�سع اإ�سارة  ) √ ( اأمام كل فقرة مما ياأتي وتحت البديل الذي يتفق مع راأيك ال�سخ�سي : 

المجالت والفقراتت
غير معوق بدرجة :

معوق كبيرة 
قليلةمتو�ضطةكبيرةجداً

اأولً : مجال تحديات ومعوقات تعليم الكبار
فيما يخ�س الطلبة :  اأ- 

تكرار غياب الطلبة 1

تفاوت اأعمار المتعلمين الكبار 2

�سعف دافعية الطلبة للتعلم 3
كثافة ال�سفوف بالطلبة 4
معظم الطلبة من غير الناطقين بالعربية 5

اعتماد بع�س الطلبة على الغ�س في المتحان 6

فيما يخ�س الجوانب الإدارية والمالية  ب- 

7
�سوء تنظيم الجدول الدرا�سي وتوزيع 

الح�س�س  
التوقيت الدرا�سي اليومي غير ملائم 8

�سعف المكافاآت والحوافز للمعلمين 9

10
�سعف اهتمام الإدارة بتوفير اأخ�سائيين 

نف�سيين واجتماعيين 
قلة اهتمام الإدارة بم�ستقبل الدار�سين 11

فيما يخ�س الم�ضتلزمات الخا�ضة بالتعليم  ج- 
قلة الو�سائل التعليمية اأو عدمها.12

13
ندرة اأجهزة الحا�سوب الم�ستخدمة في 

التعليم.
ا�ستخدام طرائق تعليم ال�سغار للكبار.14

15
انخفا�س م�ستويات الجوانب العملية في 

التعليم.
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المجالت والفقراتت
غير معوق بدرجة :

معوق كبيرة 
قليلةمتو�ضطةكبيرةجداً

فيما يخ�س المبنى المخ�ض�س للدرا�ضة  د- 

16
المبنى غير مخ�س�س للكبار )من حيث المرافق 

والمغا�سل واأثاث ال�سفوف (.

17
المبنى خال من ح�سانة الأطفال )بالن�سبة 

للاناث(.

18
�ساحات المركز ومرافقه كالمق�سف مغلقة في 

الغالب.
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المجالت والفقراتت
غير موافق بدرجة :

موافق كبيرة 
قليلةمتو�ضطةكبيرةجداً

ثانياً : مجال تطوير تعليم الكبار من وجهة نظر المعلمين :
فيما يخ�س الطلبة :  اأ- 

توعية وتحفيز الدار�سين على التزام الدوام.1

2
اللتزام ب�سوابط وزارة التربية الخا�سة من 

حيث عدد الطلاب في ال�سفوف.
درا�سة اأ�سباب ف�سل بع�س الطلبة في الدرا�سة.3

4
اإيجاد نوع من الحوافز للدار�سين 

)مخ�س�سات, ومكافاآت(

5
توفير قنوات درا�سية م�ستقبلية للدار�سين 

كالمعاهد والجامعات 

6
تغليب الجانب العملي المهاري على التعليم 

النظري.

7
توفير درو�س تقوية مجانية للدار�سين عند 

الحاجة. 

فيما يخ�س المعلمين والداريين :   ب- 
رفع كفاءة المعلمين المهنية والأدائية 8

توفير اخ�سائيين نف�سيين اأو اجتماعيين 9

ا�ستقطاب معلمين متخ�س�سين بتعليم الكبار 10
اإعادة النظر في المكافاآت والحوافز للمعلمين 11

12
تنظيم الجدول الدرا�سي بما يتلاءم مع 

ظروف المتعلمين 

13
تعديل المناهج الدرا�سية بما يتلاءم 

وحاجات المتعلمين 

14
اإيجاد طرائق ناجحة في خف�س ن�سب 

الت�سرب 
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المجالت والفقراتت
غير موافق بدرجة :

موافق كبيرة 
قليلةمتو�ضطةكبيرةجداً

فيما يخ�س المبنى والم�ضتلزمات : ج- 

15
تح�سين اأو �سيانة اأو ا�ستبدال المبنى المخ�س�س 

للتعليم 

16
توفير ما يحتاجه الكبار من مرافق 
)كالحماأمات ,والم�سلى, والمقا�سف, 

ح�سانات(. 
توفير و�سائط نقل من واإلى المراكز 17
توفير جميع الو�سائل التعليمية المطلوبة 18
توفير اأجهزة حا�سوب كافية  للدار�سين .19

فيما يخ�س المجتمع المحلي والر�ضمي   د- 

20
اإيجاد نوع من التعاون من قبل ال�سركات 

واإدارات الم�سانع لت�سغيل الخريجين 
اإيجاد فر�س التدريب للدار�سين في الميدان 21

22
الغاء ال�سروط التي تعيق قبول الخريج في 

الجامعات والمعاهد )كالتوفل مثلًا (
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ا�ضتبانة خا�ضة بالمديرين
في مراكز تعليم الكبار

الأ�ستاذ الفا�سل : ..........................................   مدير مركز تعليم الكبار المحترم . 
الأخت الفا�سلة : ..........................................   مديرة مركز تعليم الكبار المحترمة . 

على  العمل  التربوية,  والبحوث  الدرا�سات  اإدارة  خلال  من  الدولة  في  والتعليم  التربية  وزارة  تعتزم 
تطوير مختلف مجالت التعليم والأن�سطة المرتبطة بها, بما ين�سجم مع اإ�ستراتيجية الوزارة 2020, ومن 
المجالت المهمة في هذا التوجه, تح�سين وتطوير تعليم الكبار, بما ي�سمن الهتمام بنوعية مخرجاته ولي�س 

بكمّها فقط. 

وحاجات  اأهداف  من  به  يتعلق  ما  بكل  غيرك  من  اأعرف  فاإنك  المركز,  اإدارة  عن  الم�سوؤول  اأنك  وبما 
ومعوقات... ت�سهم جميعاً في نجاح اأو اإخفاق العملية التعليمية فيه, لذا نرجو منك قراءة فقرات ال�ستبانة 
المرفقة, والإجابة عنها بكل �سراحة و�سفافية و�سدق, خدمةً لل�سالح العام وللكبار الذين يتعلمون فيها 

وذلك بو�سع ا�سارة )√( اأمام كل فقرة وتحت البديل الذي يتفق مع راأيك ال�سخ�سي. 

ولك منا جزيل ال�سكر والتقدير.

علماً اأنه ل داعي لذكر ال�سم رجاءً

معلومات عامة :
ا�سم المركز : ................................... 1
الإمارة والمدينة : ............................... 2
التح�سيل الدرا�سي : بكالوريو�س )     (, ماج�ستير اأو دكتوراه )     (, دبلوم عالي )     ( اأخرى . 3

 )     (
الجن�س :  ذكر )     (, اأنثى )     (

مدة الخدمة ) بال�سنوات ( .............
الجن�سية : مواطن )     ( , غير مواطن )     (. . 4
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المجالت والفقراتت
غير متحقق بدرجة :

متحقق كبيرة 
قليلةمتو�ضطةكبيرةجداً

مجال / البيئة المدر�ضية في مركز تعليم الكبار : 
البناء مخ�س�س لتعليم الكبار فقط . 1

البناء �سالح ل�ستيعاب الطلبة الكبار . 2

ال�ساحات الريا�سية والحدائق متوافرة . 3
الأثاث يلائم المتعلمين الكبار 4
المختبرات كافية ووافية بالمطلوب 5

6
المركز يبحث وي�ساعد في اإيجاد فر�سة عمل 

للمتعلمين الكبار 
اإدارة المركز تتابع خريجي المركز 7

مجال / المناهج الدرا�ضية 
المناهج تفي بحاجات المتعلمين الأ�سا�سية 8

9
المناهج تهدف اإلى تقريب �سلة المتعلم 

بالتعليم المهني 

10
المناهج توؤكد على المهارات المختلفة اأكثر من 

المعارف 
التطبيقات والأن�سطة متنوعة 11
التطبيقات والأن�سطة كافية 12

التقويم �سامل وم�ستمر 13

الكتب متوفرة 14

طرائق التعليم متنوعة 15
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المجالت والفقراتت
غير متحقق بدرجة :

متحقق كبيرة 
قليلةمتو�ضطةكبيرةجداً

المجال المادي والحوافز 

16
المرتبات مجزية ومر�سية للمعلمين والأجهزة 

الم�ساعدة 
المكافاآت المادية والحوافز للمعلمين متوفرة 17

المكافاآت المادية والحوافز للدار�سين متوفرة 18

19
الجهات الأخرى ) غير وزارة التربية ( 

مهتمة وت�سجع تعليم الكبار 

20
يجري المركز ات�سالت مع الجامعات 

لت�سهيل قبولهم 

21
يوثق المركز علاقاته مع المجتمع المحلي 

)اأ�سرة , مجل�س اأباء .�سركات ........ ( (

المجال المهني : 

22
غالبية اأو جميع المعلمين متخ�س�سون بتعليم 

الكبار 

23
توفر المنطقة التعليمية تاأهيلًا اأو تدريباً 

منا�سباً للمعلمين

24
اإدارة المركز ت�سجع المعلمين على تطبيق 

طرائق تعليم الكبار الحديثة

25
اإدارة المركز تحث المعلمين على تكوين 

المهارات لدى الكبار
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